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Simbologia

°

0

Debes saberlo: presenta informacion necesaria para reali-
zar las actividades docentes en el marco del Modelo Aca-
démico de Construccion Colaborativa del Aprendizaje, por
lo que se sugiere tenerla presente permanentemente.

Destacado: es informacion importante que refuerza o am-
plia el contenido de la seccion.

Descarga: implica que el recurso presentado esta disponi-
ble en formato descargable y editable.
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Recurso/herramienta de trabajo: son recursos que se
pueden aplicar en el trabajo docente, se presentan en for-
ma de: documentos anexos, guias, estrategias, sugeren-
cias de uso e hipervinculos.

Tips de aplicacion:; son propuestas de acciones especifi-
cas para poder concretar en el aula la tematica desarrolla-
da en la seccion.

Contenido interactivo: Incluye contenido relevante de for-
ma sintética, ordenada y significativa en imagenes inte-
ractivas. Usando el cursor sobre la imagen se desplegaran
ventanas con mas informacion.
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|. Presentacion

l. Presentacion

Hoy mas que nunca se requiere que las Instituciones de Educacion Superior
(IES) formen personas, ciudadanos y profesionales capaces de desempe-
Narse eficazmente en diferentes contextos, movilizando los conocimientos,
habilidades y actitudes pertinentes; en general, se espera que al egresar de
los estudios superiores, los sujetos sean capaces de sequir aprendiendo
de forma significativa todo aquello que sea necesario para ser, estar, hacer
y convivir con otros. Si bien se tiene clara consciencia de estas demandas,
la gran pregunta a la que se enfrentan las IES para atenderlas es: ;como ha-
cerlo? Es decir, qué se debe hacer, como, con qué fundamento tedrico practi-
CO, qUE herramientas y recursos usar; como asegurarnos de que el alumnado
aprenda, no solo los contenidos disciplinares, sino que aprenda a aprender,
que aprenda actitudes y desarrolle habilidades valiosas para la vida.

Para responder a las cuestiones planteadas se desarrolla esta guia, en
la que se incluye el marco normativo institucional relacionado con el com-
ponente pedagdgico de su Modelo Educativo y del Modelo Académico de
Construccion Colaborativa del Aprendizaje (MACCA) de la Unidad Iztapala-
pa, especificamente. Después se desarrolla la propuesta del marco tedri-
co metodoldgico que puede fundamentar la labor docente requerida para
lograr los objetivos académicos: que el alumnado alcance los perfiles de
egreso v, al mismo tiempo, que se desarrolle integralmente como persona,
ciudadano y profesional. Articulados con este tema, se presentan y desarro-
llan los principios pedagdgicos que se deben seguir para concretar el MACCA.
En el siguiente apartado se definen diferentes modalidades educativas des-
de el contexto institucional, para terminar con dos secciones dedicadas a la apli-
cacion de los contenidos de este documento: la planeacion del proceso de ense-
Ranza aprendizaje (PEA) y la evaluacion.
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En estalinea, la guia pedagdgica complementa al Modelo Académico de
la UAM Iztapalapa, y tiene como fin ser una guia para el personal que desarro-
lla materiales, recursos y medios para la enseflanza y el aprendizaje, inclu-
yendo las aulas y los espacios virtuales; asi como para los académicos que
realizan docencia, tutorias 0 asesorias académicas. En particular, se espera
que para el profesorado, sea un referente que le oriente de forma sencilla
en el desarrollo del proceso de ensenanza aprendizaje. Se debe considerar
gue no tiene caracter normativo; mas bien, proporciona recomendaciones
para la conduccion del PEA con fundamento en la teoria pedagodgica y que,
por su caracter indicativo (descriptivo), permite que el personal académico
seleccione de forma autonoma, critica y consciente los métodos, estrate-
gias y recursos educativos que considere mas apropiados para el logro de
los objetivos de aprendizaje y de los perfiles de egreso, considerando las
diferentes modalidades educativas ofrecidas por la universidad.
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1. Justificacion

Il. Justificacion

La razon de ser de toda IES es la formacion de recursos humanos con un
desarrollo integral (como profesionales, ciudadanos y personas), lo que re-
quiere de un cuerpo docente formado para lograr este propdsito. En aras
de cumplir con esta tarea, la UAM considera indispensables los “programas
de actualizacion permanente del personal académico en aspectos discipli-
narios y pedagogicos”, tal como se indica en las Orientaciones Relevantes
de las Politicas Operacionales de Docencia, Politica 2.3 (...). En este caso, la
actualizacion docente implica la realizacion de actividades que hagan po-
sible que las profesoras y los profesores estén al corriente de los avances
en su campo de conocimiento, asi como en las estrategias pedagogicas y
tecnologicas mas adecuadas para fortalecer su docencia.

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa

l1l. Marco normativo institucional

Desde su origen, la Universidad Autonoma Metropolitana se ha interesado
en brindar la mejor educacion posible, por lo que ha atendido aspectos
como: las diferentes modalidades educativas, la atencion a los espacios y
ambientes de aprendizaje, el fortalecimiento de los componentes pedago-
gicos y tecnologicos del PEA, la formacion docente, entre otros; o que se
pone de manifiesto en diferentes documentos normativos de la institucion.
A continuacion, se enlistan algunos de estos aspectos:

a) EnlaLey Organica de lainstitucion (Diario Oficial de la Federacion,
1973), articulo 2, se afirma que la Universidad brindara servicios
educativos en sus modalidades escolar y extraescolar, [o que im-
plica las modalidades presencial, semipresencial o mixta y virtual
0 a distancia.

b) Esenlas Politicas Generales de la Universidad (UAM, 2022a), donde
se fortalecen y se da continuidad a los valores, principios y practi-
cas de la Institucion, expresando el modelo educativo que carac-
teriza a la Universidad y orienta la docencia. En las Orientaciones
Relevantes del mismo documento, se plantea que los procesos de
ensefanza-aprendizaje implican la participacion activa y respon-
sable de académicos y alumnado, con el fin de alcanzar una do-
cencia de calidad.

c) Por su parte, en el apartado de Docencia de las Politicas Generales
(UAM, 2021a) sereconoce que el proceso de ensenanza aprendizaje
constituye el espacio donde se manifiesta el principio constitucio-
nal del libre examen y discusion de las ideas, por parte de quienes
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I1l. Marco normativo institucional

intervienen en dicho proceso; se promueve la organizacion de espa-
clos para la participacion colectiva del personal acadéemico en el
analisis, la discusion, la planeacion y la evaluacion del ejercicio de
la docencia; se reconoce la importancia de procurar que la docen-
cia se fortalezca mediante la actualizacion disciplinaria del perso-
nal académico, y con la incorporacion de los avances pedagoégicos
y tecnolagicos que hagan mas eficiente y participativo el proceso
de ensefianza aprendizaje.

En el Reglamento de Ingreso, Promocion y Permanencia del Perso-
nal Académico (RIPPPA) (UAM, 2021a), se menciona un componente
pedagogico importante del modelo educativo de la Universidad: el
profesor conducira activamente el proceso de ensenanza-apren-
dizaje, mediante el cual el alumnado tomara conciencia de las eta-

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa

pas y condiciones en que se adquiere el conocimiento... Asi, se
fomentara en la comunidad estudiantil el desarrollo de sus capaci-
dades criticas e innovadoras para conducir con autonomia su per-
manente formacion intelectual y profesional (UAM, 2022b).

Por su parte, las Politicas Operacionales de Docencia (UAM, 2022b)
son guias de accion y orientaciones referidas expresamente al mo-
delo educativo que es propio de la Universidad, en donde se pueden
identificar, especificamente, elementos relacionados con el proce-
so de ensenanza aprendizaje, como |os presentes en los siguientes
fragmentos del documento:

1. Alumnos
1.2 Promover que los alumnos(as) asuman un papel activo y res-
ponsable en su proceso de formacion.
1.3 Propiciar que los alumnos(as) desarrollen, desde el inicio de
sus estudios, habilidades y capacidades de analisis y sintesis
gue contribuyan a una mejor apropiacion del conocimiento.

2. Personal académico
2.1 Procurar que el personal academico cubra los objetivos, con-
tenidos, modalidades de conduccién y evaluacién, aprobados
en los planes 'y programas de estudio. Asimismo, que enriquez-
ca el aprendizaje de los alumnos(as) con su experiencia en in-
vestigacion o practica profesional.

3. Planesy programas
3.4 Garantizar que en todos los planes y programas de estudio se
incorporen estrategias para el estudio y la comunicacion...
4. Proceso de ensefanza-aprendizaje
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I1l. Marco normativo institucional

4.1 Procurar que los procesos de ensenanza-aprendizaje desarro-
llen en los alumnos(as) la capacidad de aprender a aprender,
fomentando en ellos el gusto por el conocimiento.

4.5 Promover que los alumnos(as) empleen tecnologias de infor-
macion y comunicacion para la discusion, analisis, construc-
cion (cursivas agregadas) y transmision del conocimiento.

6. Ambiente académico y actividades de apoyo
6.1 Promover que el proceso de ensenanza-aprendizaje susten-
tado en la indagacion, la busqueda y la apropiacion del conoci-
miento, se realice en forma compartida y corresponsable entre
profesores(as) y alumnos(as).

En la Unidad Iztapalapa, se ha hecho un esfuerzo por innovar y avanzar en
la mejora del PEA, considerando diferentes elementos pedagdgicos y tec-
nologicos en sus documentos rectores, como los siguientes:

a)

Politicas Operativas de Docencia (UAM-Iztapalapa, 2003). En la sec-
cion Il Acciones: se propone que las actividades docentes no se
restrinjan solo al tiempo de clase, o que implica el desarrollo de
otro tipo de actividades que favorezcan el aprendizaje. Otra apor-
tacion importante se encuentra en la politica 2.9, que indica que
la docencia debe inducir el trabajo autonomo del alumnado para
asimilar, profundizar y reflexionar sobre lo expuesto en el aula.

Plan Estratégico de la Unidad Iztapalapa (UAM-Iztapalapa, 2009). Con-
sidera la importancia de incluir las tecnologias de la informaciony la
comunicacion en los procesos de ensenanza aprendizaje, para desa-
rrollar sistemas de educacion virtual en apoyo a la docencia.

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa

c) Lasaportaciones pedagogicas mas recientes para la docenciaen la

Unidad, se encuentran en su Modelo Académico (UAM-Iztapalapa,
2021), que observa al modelo pedagoégico como parte del modelo
educativo y del modelo académico, siendo el que establece los me-
canismos particulares de la labor docente para la implementacion
de un proceso de ensefianza aprendizaje efectivo. En el modelo pe-
dagdgico, las Unidades de Ensefanza Aprendizaje (UEA) deben fun-
clonar como un sistema integrado, por donde el alumnado transita
para cubrir el perfil de egreso (trayectoria académica) (p. 20).

El acto educativo debe desarrollarse centrado en el alumno y la alum-
na —en tanto que profesionales, ciudadanos y personas—, recono-
ciendo que se encuentran insertos en una comunidad de aprendizaje
(p. 30). Las estrategias de ensefanza-aprendizaje deben incluir al
profesorado y al alumnado en la generacion y apropiacion del cono-
cimiento, y articular e integrar el conocimiento tedrico con el practico
(p. 28). EI mismo modelo propone que esto se haga mediante la pro-
mocion del trabajo colectivo del alumnado (trabajo colaborativo).

Coordinacion de Desarrollo Académico e Institucional



I1l. Marco normativo institucional

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa 6 Coordinacion de Desarrollo Académico e Institucional



IV. Marco tedrico metodoldgico (practico)

IV. Marco teorico metodologico (practico)

Los aspectos pedagogicos del Modelo Educativo, del Marco Normativo y
del Modelo academico se concretan —o diluyen— en el quehacer docente,
desde el nivel de los planes y programas de estudio, hasta la planeacion de
cursos y clases. Para explicar y desarrollar dichos elementos, asi como las
interacciones entre ellos, se propone el constructivismo, entendido como
un grupo de teorias que tienen como postulado comun que el sujeto cons-
truye su propio conocimiento y que, en este caso particular, aporta los ele-
mentos tedricos y metodologicos que permiten concretar el Modelo Edu-
cativo Institucional y el Modelo Académico de la Unidad Iztapalapa.

IVa. Perspectiva constructivista

El origen del constructivismo como paradigma se atribuye a Jean Piaget quien,
en su teoria del constructivismo psicogenético, destaca los aspectos biologi-
cos del aprendizaje en diferentes momentos del desarrollo humano, acufiando
términos como estadios de desarrollo, equilibrio, asimilacion, acomodacion
y conflicto cognitivo. Mas adelante, Lev S. Vigotsky propone una teoria mas
acabada sobre el aprendizaje con una base dialéctico-materialista, en la que
reconoce la importancia de los aspectos sociales en dicho proceso; entre sus
aportaciones mas valiosas destaca el concepto de zona de desarrollo proximo
y el reconocimiento del lenguaje como principal mediador del aprendizaje.

Posteriormente, la teoria cognitivista —que tiene a David Ausubel y Je-
rome Bruner como representantes— se centra en los procesos cognitivos
(mentales) del aprendizaje y suma a la teoria constructivista sus concep-
tos mas conocidos: aprendizaje significativo, niveles de dominio cognitivo y
metacognicion. Mas recientemente, la corriente humanista se incorporo al
constructivismo con Carl Rogers y Abraham Maslow, quienes ponen al ser
humano, con sus intereses y necesidades, en el centro del proceso de apren-
dizaje, destacando las cualidades de la humanidad y poniendo énfasis en la
motivacion y los intereses del sujeto como requisitos para el aprendizaje.

Para conocer con mas detalle las aportaciones del cons-
tructivismo al PEA, en el Anexo A se incluye una tabla que

presenta de forma sintética los postulados mas repre-
sentativos de las teorias de la psicologia educativa que
conforman la perspectiva constructivista.
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IVb. El proceso de ensefanza aprendizaje

IVb. El proceso de ensenanza aprendizaje

En la educacion formal, la ensenanza es la tarea central de toda institucion
educativa; pero ésta solo adquiere sentido en funcion del aprendizaje, lo
que obliga a observar de forma integrada y sistematica dichas acciones.
Esta unidad, también conocida como acto didactico, es un acto de comu-
nicacion, de socializacion, donde no solo se comunica el docente con el
alumnado, sino que hay comunicacion entre el alumnado y del alumnado
con la comunidad (Abreu et al., 2018), permitiendo la construccion de sa-
beres socialmente valiosos.

De forma particular, el proceso de enseflanza aprendizaje en la educa-
cion superior se plantea en funcion de la formacion de profesionales, que
deben ser expertos en sus campos disciplinares, pero que también parti-
ciparan en sus comunidades como ciudadanos, lo que implica que el PEA
debe considerar en sus componentes aspectos de tipo profesional, civicos
y humanos en diferentes ambientes de aprendizaje.

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa

Proceso de ‘
Ensenanza Aprendizaje (PEA)

Conjunto de acciones y componentes
que Interactuan entre si en un sistema de
comunicacion intencional, de forma reflexiva y critica,
para promover los aprendizajes indicados en los
planes y programas de estudio en el alumnado,
y asi ayudar en su formacion como persona,
ciudadano y profesional
(Meneses, 2007).

En la Unidad Iztapalapa, el PEA parte del reconocimiento del alumno o la
alumna, que debera tener una participacion activay responsable para apren-
der, a través de la interaccion directa con el o la docente, los contenidos dis-
ciplinares de la UEA y los recursos didacticos —materiales o virtuales— que
le permitan alcanzar los propositos educativos. Esto se logra mediante ex-
periencias didacticas creadas por el profesor o profesora, donde se pondran
en practica las metodologias necesarias para lograr los objetivos de apren-
dizaje, cuyo alcance sera evaluado para observar el avance del alumnado.

En la figura T se muestran y se definen los componentes del proceso
de ensefanza aprendizaje y sus interacciones, lo que ayudara a gestionar
este proceso atendiendo a los requerimientos de la perspectiva construc-
tivista y del Modelo Académico de la Unidad Iztapalapa.

Coordinacion de Desarrollo Académico e Institucional



IVb. El proceso de ensefnanza aprendizaje

.. Elvinculo entre contenidos y metodologia se encuen- El punto de partida del proceso de ensefianza aprendizaje
~ tra en los recursos didacticos. Estos son los materia- (PEA) son los objetivos educativos, mismos que hacen ex-

les a través de los cuales se entregan los contenidos, C O N T E X TO plicitos los , I-
El alumno o la alumna esta al centro del

por ejemplo: lecturas impresas o digitales, videos, dades: . ar
proceso, es su protagonista, construyen-

podcasts, actividades impresas, actividades digita- una e . . 1a
. . do el conocimiento a partir de: la seleccion

les, materiales de laboratorio, carteles, fotos, espe- ' . . . . . )S
. . activa de la informacion; la interaccion con

cimenes de laboratorio, etc. Lo que se debe tomar . ) . N
, . el medio ambiente y con otros sujetos me-

en cuenta es que un recurso favorecera el aprendi- 4 \o Acadé . . - . S,
o . e my diante la colaboracion; realizando un con-

zaje significativo en medida que provoque sorpresay Ce . . . N
. . , tinuo procesamiento de la informacion;

motive la atencion del alumnado; por ello, ademas de o . . r-
. , . ‘ aprendiendo de sus experiencias; tomando

ser innovador, el recurso debera ser pertinente y ade- R e . e
L : . Py ecursos en cuenta sus conocimientos previos, sus

cuado para los propositos educativos de la secuencia O . . . 10

didactica 1 1 estilos de aprendizaje y sus intereses per- S

5 sonales (Hernandez, 2008).
ticamente; para lo cual debe identificar las :

En la educacion superior, el papel del

experiencias y conocimientos previos, asi

como los estilos de aprendizaje del alum- alumnado “se corresponde mas al de un in- IZ
nado; debe promover la relacion de éste dividuo auténomo, autorregulado y episté- °
con el objeto de conocimiento en inte- mico (hacedor de conocimiento), que se in- n
raccion con otros, y promover la zona de clina mas a conocer sus propios procesos "e
desarrollo proximo por medio del disefo de aprendizaje, o al menos con voluntad de ;s
de experiencias de aprendizaje que desa- ello, y asitener el control del proceso, mien- o
rrollen el potencial de autorrealizacion del tras resuelve situaciones problematicas in- ;r
alumno, con actividades que fomenten el herentes a la elaboracion de conocimientos “y

autoaprendizaje y la creatividad.

cientificos" (Contreras, 2018). En el Modelo

Figura 1. Prc Académico de la uam Iztapalapa, el rol del

en el marco ¢ . De folrma transvtf'rl'sdalldil profgzsora— alumnado es corresponsabilizarse de la
"Yaals . , .
lztapalapa. L dO tiene la responsabilida construccion de si mismo como persona,

?eﬁ(;jsscelgzeé alumnado, fortalecer Ila vini La metodologia es la forma/eq la que se,regliza el proceso delenseﬁanza gprendizaje, IC ciudadano y profesional, de manera cons- ,_
o, a eval de e_Ste con I’a comunidad ¢ cabo las estrategias, las practicas, las técnicas, las experiencias y las actividades que se i ciente y autogestiva de su proceso formati- _
ractdan en f Sociedad, asi como de fom: mismas que son disefiadas por el profesorado para promover y facilitar el aprendizaje signi vo, sin olvidar que pertenece a una comuni- ¢
particular, at y valores que se orienten . trategias didacticas —que pueden ser de ensefianza o de aprendizaje— son el conjunto de accion dad de aprendizaje (UAM-Iztapalapa, 2021). !
Eicr'nﬂgise:teo pazy la ciudadania. reflexiva e intencional para que el alumnado logre aprender. Estas estrategias se determinan en

significa que existen diferentes formas de  dOMINio cognitivo que necesita alcanzar el aprendiz (a modo de ejemplo: conocer, recordar, aplicar, reflexionar) y de los

concretar dicho proceso. Elaboracion propia  tipos de contenidos (factual, conceptual, procedimental, actitudinal).
a partir de Quiroz y Maturana, 2017.
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IVb. El proceso de ensefnanza aprendizaje

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa

Una vez revisados los componentes del PEA, se puede ahondar en sus
interacciones. De inicio se define el aprendizaje que, desde la perspecti-
va constructivista, se entiende como el proceso mediante el cual el sujeto
construye activamente conocimientos nuevos a partir de sus conocimien-
tos previos, siendo esta construccion el resultado de las modificaciones
en su pensamiento, por la relacion directa con el objeto de conocimiento
y por la socializacion con otros a través del lenguaje, permitiendo que se
modifique la percepcion de la realidad y la conducta del aprendiz. Se trata
de un aprendizaje que promueve el conocimiento del mundo, de la propia
personay de los otros (UAM-Iztapalapa, 2021).

Ensefar es la accion intencionada, critica y reflexiva, mediante la cual
se guia al alumnado en la construccion de aprendizajes nuevos, a partir del
reconocimiento de sus aprendizajes y experiencias previas, mismos que le
permitiran crear o asignar significados nuevos a los conocimientos adqui-
ridos. La ensefanza no se limita a las aulas presenciales o virtuales, o a la
relacion del alumnado con el profesorado, sino que reconoce a la comuni-
dad donde se desarrolla el PEA (UAM-Iztapalapa, 2021).

Por su parte, el aprendizaje significativo es el resultado de la inte-

raccion de los conocimientos previos del alumno con la informacion
nueva, creando un nuevo significado para el objeto del conocimiento,
que le permitira al estudiante aplicar lo ya conocido a una situacion
nueva (Salcedo et al., 2010).
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IVb. El proceso de ensefnanza aprendizaje

El documento donde se plasman y ponen en juego estos componen-
tes para concretar el proceso de enseflanza aprendizaje es la planeacion
didactica, que se puede definir como el plan de accion que organiza los
elementos del PEA, en aras de alcanzar los objetivos académicos de un
curso, en el tiempo disponible dentro de un plan de estudios (Alonso, 2009)
en cualquier modalidad educativa (presencial, virtual o mixta).

La ensenanza, desde el enfoque constructivista, se encuentra
centrada en el alumnado y en su proceso de aprendizaje, y estara
dirigida por la pregunta: ;como aprende el que aprende? En la prac-
tica docente de la Unidad Iztapalapa, se espera que "el profesora-

do sea un facilitador del PEA que disene ambientes propicios para
el aprendizaje y el desarrollo de las habilidades, actitudes y valo-
res, acompanados de las actividades y procesos de evaluacion que
consideren la diversidad y que valoren los conocimientos previos
del alumnado”. (UAM-Iztapalapa, 2021).

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa

Coordinacion de Desarrollo Académico e Institucional



IVb. El proceso de ensefnanza aprendizaje

El © indica un elemento de
interactividad a
seleccionar

El © indica el elemento
interactivo seleccionado

Da clic aqui para
descargar este formato.

La planeacion didactica, plasmada como plan de curso,
plan de unidad o plan de clase, incluye los siguientes
elementos (Monroy, s/f).

Formato general para planeacion didactica de UEA

o 1.Informacién general [

Nombre de la UEA:
Clave UEA:
Horario:

Informacion general de la unidad didactica que se va a trabajar: son los datos de identificacion
del curso, su ubicacion en el plan de estudios, la carga horaria, pre-requisitos, tipo de curso (teo-
ria, practica), datos del docente, horarios de asesorias, etc.

Horas teoria:

Pre-requisitos:

Descripcion del curso: una breve presentacion del curso desde la perspectiva del profesorado,

Profesor:

2. Descripcion del curso aeneral v es

Objetivos: como fines educativos, considera perfil de egreso y objetivos del curso. Objetivos:

O 3.Objetivos: ) .. . .
Niveles de dominio: determinar el nivel de

cedimental que debe alcanzar el alumnad
didactica que se va a desarrollar.

O 4.Conocimie
O 5.Contenido
6.Tipos y crit

O 7.Programaci

Estrategias de ensenanza apr
que el profesorado y el alumnz:
los contenidos en funcion de s

seado.

ndiz Evaluacion: al inicio, durante y al final del pea, considerando

ot as A

=Y +~ laa wovticaienontan Aol o Dl

Tiempo: carga horaria para las diferentes actividades, temporaliza-
cion de los contenidos para lograr los objetivos del curso.

P : - P Estrategias ensefanza-aprendizaje . co g
Organizado por Contenidos: Nivel de dominio Aprendizajes (actividades) (Incluya la actividad de Recursos/materiales/ Evaluacion (tipos, )
sesion/ leccion/ Temas cognitivo esperados identificacion d imient ios) insumos momentos y recursos) Tiempo/
unidad (considerando su (Taxonomia (Taxonomia de | 'dentificacion de conocimieéntos previos Duraci6n
tipologia) de Marzano) Marzano) Presencial En linea Presencial En linea Presencial En linea
1.
2. o o (o] o] o
3.
8. Notas aclaratorias
9. Bibliografia y recursos adicionales
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V. Principios pedagogicos

V. Principios pedagogicos

Los principios pedagdgicos son la representacion pragmatica de un mo-
delo educativo, en este caso particular, del modelo académico de la Uni-
dad Iztapalapa. Son principios de accion generales basados en las teorias
constructivistas, que dan sustento a la forma en que se opera el proceso de
ensefanza aprendizaje; dicho de otra forma, son la representacion sintética
del fundamento tedrico-conceptual de un modelo educativo o académico,
y funcionan como marco de referencia de toda accion pedagdgica (Flores y
Rivas, 2007); de ninguna forma son prescriptivos, sino orientadores para de-
cidir, argumentadamente, el desarrollo de la tarea docente (Conexiones, s/f).

A continuacion, se describen los principios pedagogicos planteados en
el Modelo Académico de Construccion Colaborativa del Aprendizaje (MACCA)

Su uso evita inconvenientes, como la dispersion en las estrategias
docentes durante la planeacion didactica y los procesos de evalua-
cion, pues al conocer, entender y aplicar estos principios, el docente
incorpora el conocimiento pedagogico apropiado para asumir su ta-

rea con mayor eficiencia y de manera innovadora, de tal forma que
su actuar docente sera coherente con los principios y procesos pe-
dagodgicos, ayudando asi a la formacion de los recursos humanos y
al logro de los objetivos educativos propuestos en el Modelo Acadé-
mico de la Unidad (Flores y Rivas, 2007).

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa

de la Unidad Iztapalapa, y se suman breves ideas para su aplicacion duran-
te el PEA, desde su planeacion, hasta su evaluacion en diferentes espacios
de aprendizaje:

Casa abierta al tiempo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA .
Unidad Iztapalapa CODAI

Centrar la atencion
en el alumnado y en sus
procesos de aprendizaje.

Educar para la incertidumbre.

4 Vincular la investigacion
con el proceso de ensefianza
aprendizaje.

Innovar en el uso de
estrategias educativas
para favorecer el aprendizaje.

Planificar para potenciar
el aprendizaje.

Evaluar para aprender.
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V. Principios pedagogicos

1. Centrar la atencion en el alumnado y en sus procesos de aprendizaje

El centroy referente fundamental del proceso de ensefanza aprendizaje es
el alumnado. Para poder organizar la ensefanza considerando este prin-
cipio, se deben responder previamente algunas preguntas clave: ;como
aprende el que aprende? ;qué necesita aprender el alumnado? ;qué es lo
gue ya conoce o sabe al respecto? ;cual o cuales son sus motivaciones
e intereses? ;con qué recursos cuenta para lograr el aprendizaje? ;cual
es su estilo de pensamiento y su canal de aprendizaje?, entre otras.

Es fundamental conocer a nuestro alumnado, lo que implica la re-
coleccion y analisis de informacion. En lo general, existen datos del
perfil de las alumnas y alumnos que ingresan a la unidad, como: pro-
medio de egreso del bachillerato, escuelas de donde egresaron, lu-
gares de origen, mismos que se pueden consultar a través de Siste-
mas Escolares. A nivel de grupo, se puede recabar informacion en un
cuestionario digital o impreso, relacionada con: intereses, motivacio-
nes, si tienen empleos, si son padres o madres, sus estilos de apren-
dizaje o canales de percepcion dominantes. En lo individual, puede
conocer informacion sobre el devenir académico de cada alumna o
alumno en el sIIPI. Con esta informacion se pueden plantear accio-
nes y estrategias puntuales, para favorecer el logro de los objetivos
de aprendizaje.

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa
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El responder a estas
preguntas implica el reconocimiento L
del alumnado como sujetos independientes
con caracteristicas especificas, con conocimientos

e intereses previos y particulares, que los
caracterizan como personas y definen su

forma individual de vivir la experiencia

de aprender.
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V. Principios pedagogicos

2. Educar para la incertidumbre (preparar para el cambio)

Como bien afirma Rogero (2020), lo Unico seguro en la vida es el cambio,
no solo en la sociedad o la economia, sino en la familia y la escuela, donde:

Cada vez es mas urgente educar en la incertidumbre porque ha adquirido una
centralidad ineludible en nuestras vidas. Otros autores ya cuestionaban radi-
calmente las certezas en las que se asienta la educacion transmisiva... Dicen
gue esta ensefianza era una negacion y ocultacion sistematica de la incerti-
dumbre. La situacion que vivimos ahora nos lleva a que hagamos de ella un
elemento central en la educacion que emerge de esta crisis.

Ante este escenario, se requiere que durante el PEA se fomente el pensa-
miento critico, asi como las aptitudes y actitudes sociales y emocionales que
le permitan al alumnado interactuar de manera efectiva con otras personas
para resolver problemas en diferentes contextos (habilidades blandas).

o B

FUTURO

FREEPEK @natalllenkam
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Con el fin de preparar para el cambio al alumnado, se puede emplear
la metodologia de “Escenarios futuros”, que se fundamenta en la
perspectiva tedrico metodoldgica de las pedagogias del futuro. Esto
se logra siguiendo algunas pautas especificas (UAM-Cuajimalpa Ofi-
cial, 2022):

a) Parta de lo humano: observe a sus estudiantes, y a usted
mismo, como personas.

b) Fomente las habilidades blandas (soft skills): la selecciony
analisis de la informacidn, capacidad de adaptacion, crea-
tividad, capacidad de resolver problemas, la colaboracion y
la toma de decisiones; asi como actitudes de respeto, pa-
ciencia, de participacion activa, inclusion y equidad.

c) Ensenesobreideasdelfuturo:atravésdelpensamientohipo-
tético, se puede desarrollar la capacidad de prepararse para
el cambio.

d) Invite al alumnado a preguntarse qué podria suceder: plan-
tearse escenarios posibles sobre cosas que podrian suce-
der en sus vidas, en sus comunidades y en el mundo.

e) Sensibilice al alumnado sobre la posibilidad de futuros po-
sitivos: cada uno puede imaginar un futuro deseado y acer-
carse a él por medio de sus decisiones.
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V. Principios pedagogicos

3. Favorecer la inclusién para atender a la diversidad

La pluralidad (social, cultural, académica, de género, entre otras) debe ser
reconocida como una caracteristica valiosa de nuestra institucion, de tal
forma que la Unidad Iztapalapa —en todos sus espacios— sea un lugar don-
de la diversidad puede apreciarse y practicarse como parte de su identidad,
favoreciendo escenarios educativos basados en los derechos humanos y
el respeto a la dignidad humana, en los que cualquier persona estudiante,
iIndependientemente de sus condiciones, logre desarrollarse como pro-
fesional, ciudadano y ser humano. Esto requiere, por parte de los y las
docentes, empatia y respeto hacia las formas (culturales, de aprendizaje,
de expresion) y necesidades del alumnado, que pueden ser distintas a sus
concepciones (SEP, 2011).

En cuestion de la inclusion, equidad e igualdad de oportunidades
para todas y todos, se debe pensar en implementar dos grupos de
acciones (Ocana et al., 2019): la primera es eliminar del aula (pre-
sencial o vitual) las barreras fisicas, comunicacionales, normativas
o de otro tipo, que obstaculizan el ejercicio de derechos y liberta-
des, prioritariamente a las mujeres y a los grupos en situacion de
discriminacion o vulnerabilidad. Y la segunda: considerar, trabajar
y promover la igualdad de oportunidades en cuanto al acceso, los
recursos materiales, desarrollar en el alumnado sus capacidades y
considerar a todos sin importar sus caracteristicas, valorando asi las
diferencias como una oportunidad de aprendizaje, reconociendo que
todos aportan algo valioso.
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4. Vincular la investigacion con el proceso de ensenanza aprendizaje

Una de las caracteristicas mas importantes de la UAM, expresada en su
modelo educativo, es la figura de investigador-docente, a través de la cual
procura que el proceso de enseflanza-aprendizaje se enriquezcay se man-
tenga vigente, con los métodos y resultados de los proyectos de investiga-
cion que se realizan en las diferentes areas y departamentos (UAM, 2001).

El punto de unidn entre investigacion y docencia se da en el objeto
"conocimiento”, que el profesor y la profesora, como investigador(a), cons-
truye; y como docente, socializa con el alumnado. Esta relacion es uno de
los sustentos de la educacion superior, especificamente en los modelos
académicos de tipo constructivista, pues el PEA se entiende como un pro-
ceso donde el conocimiento se indaga, se busca y se construye, a través
del planteamiento y resolucion de interrogantes (Tesouro y Puiggali, 2015).
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La docencia es nutrida de la investigacion, en tanto que todo el nuevo
conocimiento, tedrico y metodoldgico, debe permitir la actualizacion
delaensefanzadeformaconstante,loqueseverareflejadoen:lainclu-
sion de documentos y autores recientes, la modificacion de los méto-
dos deinvestigacion detodo tipo, enlamodificacion de los postulados
oprincipiosensenadosyenelcambiodelasactitudesdeldocenteante
el conocimiento.

Por otro lado, la investigacion también se puede ver enriquecida a
través de la implementacion de pequenos proyectos de investigacion
educativa o de investigacion accidén que tengan impacto en la co-
munidad (en la Unidad o sus inmediaciones), realizados en distintos
niveles (aula, plan, division). La conexion investigacion-educacion
debe verse como una estrategia pedagdgica, en tanto que: propicia'y
fomenta el interés y el espiritu creativo en el proceso de aprendizaje,
genera actitudes criticas frente a fenomenos concretos, se orienta al
conocimiento y analisis de fondo sobre determinadas problematicas
y conduce a la produccion de conocimientos nuevos (Moran, 1993).
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17

5. Innovar en el uso de estrategias educativas para favorecer
el aprendizaje

La innovacion educativa es un proceso que involucra la seleccion, organi-
zacion y utilizacion creativa de elementos vinculados con: la gestion ins-
titucional, la planeacion curricular, la intervencion didactica, la evaluacion,
con el disefo de recursos y materiales, con los roles del docente y del dis-
cente, y con las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa,
entre otros (Barraza, 2005).

En este principio pedagdgico se debe destacar el componente del tra-
bajo colaborativo, que brinda la posibilidad de que el alumnado desarrolle
habilidades y las ponga en juego para lograr un propdosito comun; promueve
la autonomia, la iniciativa, la corresponsabilidad, la empatia y solidaridad;
empodera a los participantes y promueve el aprendizaje autonomo. Por par-
te del profesorado, ayuda a atender la diversidad, promoviendo la inclusion,
y a vincular los contenidos académicos con las problematicas del contexto.

Enla
practica, la innovacion ‘
de

tiene que ver menos con la inclusion
la tecnologia en el aula, y mas con la posibilidad
de modificar las interacciones del alumnado con: el
profesorado, los contenidos, los recursos didacticos, la
evaluacion, la comunidad y la practica profesional, esto a
través de cambios en la organizacion del PEA, de los
tiempos, de las metodologias de la ensenanza
y del papel asignado a dicho
componente.

A

Coordinacion de Desarrollo Académico e Institucional



V. Principios pedagogicos

Cuando se desea innovar en el proceso de ensenanza aprendizaje, se
debe partir de la innovacion a pequena escala; es decir, innovando en
las rutinas docentes, lo que significa implementar pequefias practi-
cas innovadoras en el aula que se realizan en poco tiempo, pero con
un gran impacto en el aprendizaje. Si se incluye al alumnado en este
proceso, se tendran mejores resultados.

Como parte de los cambios en las rutinas docentes, puede incluir
alguna de las siguientes propuestas: metodologias de aprendizaje
activo (analisis de casos, aprendizaje basado en problemas, apren-
dizaje por proyectos, aprendizaje en el servicio, trabajo colaborativo,
etc.); aspectos histéricos del desarrollo del conocimiento disciplinar
(sobre todo en las ciencias duras); actividades ludicas como los jue-
gos de roles, rallys y gamificacion (el uso de juegos virtuales); ac-
tividades de auto y coevaluacion vivencial; actividades de dialogo
discusion, como debates individuales o por equipo, defensa de pro-
yectos, simulaciones comentadas, storytelling; entre otros. El proce-
so de innovacion sera mas rapido, significativo y sencillo si se realiza
de forma colegiada con otros docentes.
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6. Planificar para potenciar el aprendizaje

Educar sin planificar es como realizar una construccion sin un plano, pues
el acto educativo requiere esfuerzo, analisis racional, pensamiento critico
y creatividad para asegurar el éxito de las acciones que componen el PEA.
Este trabajo se concreta en la planeacion didactica (de los planes y pro-
gramas de estudio, de los planes de clase o de sesion). En este sentido, la
planeacion es un instrumento, no un objetivo, que facilita la organizacion, la
ejecucion y la evaluacion del proceso de ensefanza aprendizaje (Carriazo
et al., 2020). El proceso de planeacion permite que el profesorado asuma
nuevos roles, fortalezca su capacidad para actuar de manera auténoma y
tome decisiones para gestionar procesos adecuados y coherentes (Ibid.)
considerando: el Modelo Educativo Institucional, el Modelo Académico de
la Unidad, los perfiles de egreso y los objetivos de aprendizaje de los Planes
y Programas de Estudios.
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@
Como aplicar: de forma tradicional el proceso de ensenanza apren-
dizaje se ha planeado centrado en la ensenanza, partiendo de las
consideraciones que hace el docente: qué, como y cuando ensenar,
como evaluar el contenido ensenado, etc. Para planear en funcion
del aprendizaje, se debe poner al alumnado y su proceso de apren-
dizaje como punto de partida, haciendo que la planeacion responda
a cuestiones como: ;qué necesita aprender el alumno o la alumna?,
icomo se aprenden esos contenidos (segun su tipologia)?, ; cuanto
tiempo se requiere para aprenderlos?, ;cual es la mejor forma de

evaluar el proceso de aprendizaje y sus productos?, ;en qué con-
texto se realiza el mismo?, etc.

El proceso para planear un curso se resume de la siguiente forma:

a) Situe la ensefanza. Tome en cuenta el contexto donde se
realizara el proceso de ensenanza aprendizaje. Considere
los diversos elementos ambientales, sociales, instituciona-
les, tecnoldgicos; pero, sobre todo, el perfil del alumnado,
que podra conocer a través de actividades como encuestas
breves, cuestionarios anonimos de preguntas abiertas, o
cuestionarios digitales.

b) Elaboreelprogramadelcurso. Estaaccionimplica:priorizar
los objetivos de aprendizaje que el alumnado debelograren
elcurso,loquedeterminaloscontenidosaabordar;conside-
rar las modalidades educativas (presencial, virtual o mixta)
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d)

indicadasenel programade estudiosyatenderalaindicada
enlaasignacion de curso; si seimparte curso en modalidad
virtual o mixta, habra que elegir la plataforma educativa
que empleara; elegirlametodologiay las estrategias de en-
senanza aprendizaje adecuadas, y determinar |a estrategia
de evaluacion.

Elabore los recursos de ensenanza aprendizaje. En esta
parte del proceso, se seleccionan, sintetizan y organizan
los contenidos; se crean los materiales y recursos didac-
ticos con los que el alumnado se relacionara con ellos a
través de técnicas de aprendizaje previamente definidas; se
determinan las estrategias o metodologias de ensefanzay
se desarrollan los instrumentos de evaluacion.

Prepare el curso en la modalidad educativa establecida. En
este punto diferenciara y organizara las actividades y re-
cursos para las sesiones presenciales y para las virtuales.
De ser necesario puede hacer adaptaciones.

Prepare el aula o plataforma educativa. Si impartira su curso
en modalidad mixta o virtual, o usara un aula virtual como
apoyo a su curso presencial, debe subir los recursos a la pla-
taforma educativa seleccionada, incluidos los recursos de
aprendizaje y de evaluacion. Haga las pruebas necesarias.
Evalue su curso. En afan de mejorar continuamente, al tér-
mino del curso realice una evaluacion del mismo, incluyen-
do todos los aspectos de la planeacion, los resultados de la
experiencia formativa y la valoracion del alumnado.

En la siguiente imagen interactiva se simplifica este proceso:
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;| E/ @ indica un elemento de Planificar para potenciar el aprendizaje

interactividad a
seleccionar

El © indica el elemento
interactivo seleccionado

Contexto. Definicion de técnicas y estrategias En caso de ser necesario, dise-
Modelo académico. de aprendizaje. fioy desarrollo del entorno vir-
Planes de estudio. Seleccién de recursos y herramien- tual de aprendizaje, incluyendo
o Perfil de egreso. o tas (fisicas o virtuales). o las actividades de aprendizaje
Idenhﬁcamon de recursos: /espa— Seleccion de plataforma educativa. y evaluacion.
ciales, temporales y tecnologicos. .
. Seleccion de recursos de evalua-
Capacidades del profesorado y el . .
cion (estrategias, instrumentos).
alumnado.
0 0 0
° ® °
Situar la Elaborar el Diseno del Preparacion Diseno Evaluacion de
ensenanza Programa Curso del Curso del EVA la Planeacion
O O °
0 0 O
Seleccionar o jerarquizar objetivos. Organizacion y preparacion Evaluacion del
Seleccionar y organizar conteni- de todos los elementos dis- disenio del cur-
dos. puestos para el trabajo a SO, Sus materia-
5 Definir metodologias de ensefianza 5 distancia y para el trabajo 5 les, y estrategias
aprendizaje. presencial. (presenciales 'y
Definir la evaluacion. virtuales).

Planeacién de un curso para potenciar el aprendizaje (CODAI, UAM-Iztapalapa, 2022).
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7. Evaluar para aprender

La evaluacion es el proceso que permite obtener informacion, elaborar jui-
cios y brindar retroalimentacion al alumnado sobre sus logros, a lo largo
de un proceso de ensefianza aprendizaje. El fin de este proceso es que
la comunidad educativa, particularmente profesorado y alumnado, tome
decisiones que permitan mejorar el aprendizaje como consecuencia de la
reflexion sobre su desempefo durante el acto educativo (SEP, 2011).

En este marco, se reconoce que una calificacion sin reflexion y sin pro-
puestas de mejora sobre el proceso de aprendizaje, resulta insuficiente e
iInapropiada para mejorar el desempeno del alumnado, por lo que se su-
giere que la evaluacion se enfoque en obtener evidencias variadas en dis-
tintos momentos, para brindar retroalimentacion al alumnado a lo largo
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de su formacion, ya que esto les permitira responsabilizarse de su propio
aprendizaje. Para lograrlo, el docente debe compartir desde un inicio y de
forma explicita con el alumnado lo que se espera que aprendan, asi como
los criterios de evaluacion, lo que permite la comprension y apropiacion
compartida de los propdsitos de aprendizaje, de los instrumentos que se
utilizaran para conocer su logro, y posibilita que la comunidad valore los re-
sultados de las evaluaciones y los use como insumos para el aprendizaje,
permitiendo que los esfuerzos se concentren en como apoyar y mejorar el
desempefio del alumnado y la practica docente (SEP, 2011).

Dada su generalidad, estos principios pedagoégicos son aplicables a cual-
quier modalidad educativa; ayudan a planear la ensefianza tomando en cuen-
ta los diferentes ambientes y contextos del aprendizaje, asi como los dife-
rentes espacios y momentos donde se puede concretar el acto didactico.

Aunque mas adelante encontrara una seccion especifica sobre la
evaluacion, se pone énfasis en que ésta debe ser de tipo formativo,
que considera simultaneamente los resultados cualitativos y cuan-
titativos de los aprendizajes, para reconocer los avances y las di-
ficultades de los estudiantes y asignar calificaciones numéricas al
desempeno de cada uno. Desde este enfoque, la evaluacion debe ser
un elemento presente en cada fase del proceso de aprendizaje. Para
realizarse, requiere de la observacion permanente del docente, quien
tiene la libertad de utilizar diversos procedimientos, estrategias,
instrumentos y recursos, para obtener la informacion cualitativa y
cuantitativa en relacion con el desempeno de sus estudiantes.
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VI. Modalidades educativas mediadas
por tecnologia’

En los ultimos afos, las Instituciones de Educacion Superior han sufrido
cambios disruptivos, por una parte, por la aceleracion de las innovaciones
educativas, tecnologicas y cientificas; y por otra parte, por los efectos de
distanciamiento social que ocasiond la contingencia sanitaria COVID-19,
la cual inicid en México en marzo del 2020. Con el objetivo de mantener
continuidad académica durante la contingencia, los sistemas educativos
de todo el mundo recurrieron a la ensefianza remota, lo cual trajo consigo
cambios profundos en la interaccion social durante el proceso de apren-

En el caso particular de la Universidad Autonoma Metropolitana, que
en su legislacion reconoce la formacion tanto escolar como extraes-

colar (Art. 2. Ley Organica. UAM, 1973), por la emergencia sanitaria
implementd primero el Proyecto Emergente de Ensenanza Remota
(PEER) y posteriormente, el Programa de transicion de ensefianza en
modalidad mixta (PROTEMM).?

' Capitulo desarrollado por la CODAI y Virtualmi, en colaboracion.

2 En la implementacion de la educacion remota ante las emergencias, no siempre hay tiempo para una planificacion y
organizacion didactica detallada; por lo tanto, se pueden tener repercusiones negativas importantes en la interaccion
social y en el aprendizaje; en especial respecto a los aprendizajes que implican actividades procedimentales manuales o
experimentales (Hernandez & Cruz, 2021).

dizaje. Esta experiencia visibilizé limitaciones, pero también mostro el
potencial que ofrece el uso de la tecnologia en la educacion y rompio las
Inercias para utilizarla.

Dadas las experiencias adquiridas por alumnado, profesorado, perso-
nal de apoyo y autoridades, se considerd importante recuperar y sistema-
tizar aquellos aprendizajes y buenas practicas para incluirlas de manera
armonica e integral en la vida universitaria cotidiana post confinamiento,
por lo que se definid que el proceso de ensefianza aprendizaje podria im-
partirse a distancia —con todo el esquema y sustento que la educacion
formal requiere— incorporandose en nuestra legislacion de manera de-
finitiva con el nombre de modalidad de educacion remota (Aprobada en
la sesion 509 del Colegio Académico, celebrada el 27 de abril de 2022).
Asi, la modalidad remota de la UAM se puede equiparar a la modalidad a
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VI. Modalidades educativas mediadas por tecnologia

distancia que se promueve en cualquier otra institucion de educacion su-
perior, pues conlleva el mismo rigor en su planeacion, implementacion
y evaluacion.

A la par, en la Unidad-1ztapalapa, se planted el Modelo Académico de
Construccion Colaborativa del Aprendizaje (MACCA), que considera la vin-
culacion, la innovacion y diferentes modalidades de ensenanza aprendi-
zaje (UAM-Iztapalapa, 2022), lo que permitid retomar parte del aprendizaje
sobre la experiencia remota con el fin de fortalecer |la calidad de la docencia.
El MACCA reconoce que las posibilidades de la ensefianza y el aprendiza-
je, mediados por las tecnologias, se han diversificado por las necesidades
de formacion identificadas e incluidas en los planes y programas de estu-
dios. Estas posibilidades se concretan en el aula a través del uso que cada
docente les da a los recursos tecnologicos en su practica educativa, lo
que amerita plantear un marco comun claro, congruente y asequible, tanto
para la distincion, como para la comprension y aplicacion de las diferentes
modalidades de educacion mediadas por tecnologias (EMT).

' La educacion remota o de

emergencia se utiliza para mantener de
manera temporal la continuidad de las actividades
educativas frente a una catastrofe o emergencia. Su
implementacion se sustenta en el uso de la tecnologia
disponible, en el conocimiento previo y la pericia de
docentes y estudiantes, quienes en muchos de los
casos carecen de preparacion o experiencia
alguna (Hernandez y Cruz, 2021).
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Vla. Modalidades educativas:
definicion y caracterizacion

Las modalidades educativas son las diversas formas para llevar a cabo
el proceso de ensefianza aprendizaje (PEA) dentro del plan curricular. Se
pueden concretar en los tres niveles del curriculum: Planes de estudios,
programas de estudio, planeacion de curso.

Las modalidades educativas se definen en funcion de la interrelacion

de diferentes elementos (CUAIEED, 2022), mismos que se describen a
continuacion:
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El © indica un elemento de
interactividad a
seleccionar

El © indica el elemento
interactivo seleccionado

Elementos que definen las Modalidades Educativas

FORMA DE MEDIOS DE INTERACCION 4. Medios de interaccion idos:
- i personas-contenidos: Se re-
INTERACCION PERSONAS-CONTENIDOS flere a los recursos a través de los cuales el profe-

y N sorado y el alumnado conocen y se relacionan con

(e (1 TR los contenidos de un curso; pueden ser de tipo fisi-
Al zeie edluesiie se pM co, o virtual como: Learning Management Sistems

este caso, se habla de interaccic (LMmS), hipertextos, videos, podcast, informacion gra-
Sl fica, Objetos Digitales de Aprendizaje (0DA), Recursos
Educativos Abiertos (REA). Estos medios pueden ser
a. Presencial: es aquella interz creados por el o la docente del curso o tomados de

do coing otras fuentes. Lo que es de vital importancia, es que
6. Espacios de interaccion: Los esp estos recursos deben ser usados en el marco de una
cion son aquellos lugares donde se puede  haiglizado, ¢ Planeacion didactica centrada en el alumnado y su
recursos que perm|  lar €l proceso de ensefianza aprendizaje.  i;4r6n tradig proceso de aprendizaje, por lo que el profesorado se
ticipantes del proc frirczipto espacios fisicos, que incluyen la ractivas, equiff ~ constituye como curador, meld|ador.y or|ent§dor del
s8] e tefmbo T e e S ) o usarse e la dferentes modilidades ol dseroy
(asincrénica). Si bi oy del acto educativo para concrete nes educativo 150 depende de Ia modalidad implemen'tar y
este tipo, durante | foe s a. Sincrdnica: es la interaccion en la que profes
mas de videocomu SISACEL centrales del proceso educativo— coinciden en el tiempo, lo que implica interac-
los medios de inter  (LMS, p ciones en tiempo real del alumnado, con la guia y acompafiamiento del docente.
ma virtual se encue sitorio: Son ejemplos caracteristicos la clase tradicional, la videocomunicacion o el chat.
nlcacpnl (Zoom, Sk SRR b. Asincronica: es la actividad académica en la que el alumnado y el profesorado
electronico, mensajeros msta no coinciden en el tiempo, de tal manera que las interacciones se realizan en un
que funcionan como un pue tiempo diferido, no simultaneo. La comunicacion a través de foros de discusion o
comunicacion que debe ser i correo electronico son ejemplos de interaccion asincrénica.
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Vla. Modalidades educativas: definicion y caracterizacion

La configuracion de los elementos enlistados, particularmente el tiempo,
el espacio y el uso de la tecnologia, bajo un modelo pedagégico parti-
cular, es lo que determina una modalidad educativa (CUAIEED, 2022). En
este sentido, se puede plantear una gama de modalidades que van desde
una con poco uso de tecnologia en un formato sincronico, como la clase
presencial frente a un pizarron, hasta una que hace uso de la tecnologia de
la mayor forma posible, en la que el alumnado y el profesorado mantienen
un proceso comunicativo asincrono y gestionado por recursos digitales.
Independientemente de la modalidad, se debe buscar que el proceso de
ensefanza aprendizaje sea incluyente, flexible, promueva la creatividad y
los valores del modelo académico, abonando al logro del perfil de egreso.

En el contexto del PROTEMM se impulso la modalidad mixta, entendida
como la combinacion de las modalidades escolar (presencial) y extraesco-
lar (remota) (UAM, 2022a) en toda su gama de posibilidades. Se caracterizo
por su flexibilidad para programar las UEA, ya sea de manera presencial o
no presencial usando mediacion tecnoldgica, 1o que permitid una amplia
diversificacion de: temporalidades, espacios fisicos y virtuales, estrategias
didacticas, recursos y medios de interaccion social.

El Colegio Académico en su sesidn 509 del 2022, establecio las mo-
dalidades educativas escolarizada o presencial, extraescolar o re-

mota (virtual o en linea, a distancia) y mixta o semipresencial (UAM,
2022b) como las opciones para impartir los planes y programas de
estudio de la UAM:, por lo que resulta conveniente y necesario definir
claramente dichas modalidades dentro del contexto del MACCA.

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa

Vib. Modalidades educativas en la UAM

Si bien cada institucion de educacion superior concreta y opera de dife-
rentes maneras las modalidades de ensefanza, en su mayoria ofrecen
opciones de cursos a distancia (remota, virtual o en linea) para su alum-
nado, lo que permite ampliar su oferta educativa, fortalecer la inclusion e
incrementar su matricula. A partir de definiciones ya propuestas (UNAM-
CUAIEED, s/f), considerando el marco comun de educacion superior, tanto
conceptual como operativo, y situandolo en la normatividad institucional,
se presentan la definiciones de las modalidades educativas que se consi-
deran pertinentes y adecuadas a las condiciones y contexto actuales en
la UAMI, identificando las modalidades que se incluyen en las categorias
de escolar y extraescolar, de acuerdo con nuestro reglamento: presencial,
semipresencial o mixta, virtual (o en linea) y a distancia, con las caracteris-
ticas que las identifican.
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VIb. Modalidades educativas en la UAM

Definicion

Caracteristicas

En el contexto de la legislacion UAM, esta modalidad se considera parte de la educacion
extraescolar o remota. El proceso formativo de un programa de estudio (UEA) o plan de es-
tudios se realiza en su totalidad a través de plataformas o aplicaciones que ofrece Internet
de forma asincrona, por lo que requiere que todos los participantes del proceso de ensefian-
za-aprendizaje tengan acceso a recursos tecnologicos. Esta modalidad implica la creacion
de materiales especificos y la incorporacion de recursos alternativos para complementar el
proceso formativo. Se disefan aulas virtuales con métodos didacticos y de evaluacion ape-
gados al modelo educativo que promueve la institucion. Si bien en ocasiones los actores del
proceso educativo pueden coincidir en el tiempo, por ejemplo, a través de una herramienta
de video comunicacion o chats, la parte mas importante del proceso educativo se realiza de
manera asincronica a través de sistemas de gestion del aprendizaje (LMS) por lo que el alum-
nado requiere y desarrolla mayores habilidades de autogestion y autonomia.

De acuerdo con la planeacion didactica del curso, se pueden lograr distintos niveles de
interaccion; considerando el MACCA, se deben favorecer estas interacciones, asegurando
el acompafamiento por el profesorado, que dé seguimiento y retroalimentacion continuos;
igualmente, el proceso de ensefianza aprendizaje se debe centrar en el alumnado, por lo que
el profesorado disefia ambientes virtuales propicios para el aprendizaje al planificar, desarro-
llar, gestionar y facilitar estos procesos, incluyendo la evaluacion formativa.

. Sincronico.
Tiempo L
Asincronico.
Forma de interaccion No presencial.

Espacio de interaccion  Virtual via internet sincrono o asincronico.

Medios de interaccion Unidireccional.
personas-personas Multidireccional.

Aulas virtuales (LMS, como Moodle), recursos audiovisuales, tex-
tos digitales, infografias, recursos digitales interactivos, clases
pregrabadas, e-book, animaciones, videos, podcast; asi como
software especializado (laboratorios virtuales, simuladores, etc.),
sistemas de videocomunicacion.

Ejemplos de recursos
y herramientas
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Definicion

Caracteristicas

des educativas

MIXTA O SEMIPRESENCIAL

Dentro de la legislacion universitaria esta la modalidad llamada escolarizada o presencial (UAM,
2022). Los actores principales del acto educativo, profesorado y alumnado, coinciden fisicamente

ar
]_

en el tiempo y espacio. Normalmente, el proceso de ensefianza-aprendizaje se realiza en un espacio ;e
fisico de la institucion, aula o laboratorio. e
Dentro del MACCA, en esta modalidad el profesorado implementa actividades de construccion del
aprendizaje con la participacion activa del alumnado, idealmente en forma colaborativa, la inte- -
raccion social cobra relevancia; se promueve la discusion, el debate y la retroalimentacion se da :a
in situ. El uso de la tecnologia es diverso de acuerdo a la infraestructura que posee la institucion, e
las tecnologias de las que dispone el alumnado y las tecnologias que conoce y tiene disponibles el o,
profesorado. p-
. . N
Tiempo Sincronico
Forma de interaccion Presencial
Espacio de interaccion Fisico
Medios de interaccion Unidireccional
personas-personas Multidireccional
i Ejercicios impresos, videoproyector, pizarra fisica o digital, libros de
Ejemplos de recursos ) o , o
i texto en formato impreso o digital, teléfonos inteligentes, computa-
y herramientas . : " ey
doras y otros medios o dispositivos tecnologicos.
. Diversos recursos de telecomunicacion que pueden o no Incluir el uso de
Ejemplos de recursos . . . . . o
i internet, por ejemplo, la radio, tv, sistemas de videocomunicacion, mate-
y herramientas : .
riales impresos, clases pregrabadas, entre otros.
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Vic. Aspectos pedagdgicos y tecnologicos a considerar

En la concrecion de cada una de estas modalidades se debe contar con la
instrumentacion didactica pertinente y coherente (plan de estudios, pro-
grama de UEA, planeacion didactica del curso y evaluacion). Considerando
siempre que las cuatro modalidades de conduccion se basan en la par-
ticipacion activa del alumnado y la interaccion grupal, la responsabilidad
del aprendizaje es compartida entre profesorado y alumnado procurando
establecer experiencias significativas e interacciones estimulantes para el
proceso de busqueda, reflexion y dialogo.

En el disefio e implementacion de las diferentes modalidades, el aula
virtual resulta muy valiosa. Entendida como un espacio en Internet, alojado
y gestionado en un LMS, diseflado con un sentido didactico —con condi-
ciones que favorecen el aprendizaje— para que el alumnado interactue con
el programa del curso, los contenidos y recursos, realice actividades de
aprendizaje y de construccion colaborativa del conocimiento, realice activi-
dades de evaluacion que brindan retroalimentacion alas tareasy evidencias
de aprendizaje; mientras que por parte del profesorado, brinda la posibili-
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El diseno y ‘

construccion de un aula e
virtual que favorezca el aprendizaje
colaborativo, idealmente
es generado por un grupo de docentes
de manera colegiada, con
apoyo tecnoldgico, grafico
y pedagogico.

dad de analizar el seguimiento y progreso académico de cada participante
y del grupo en su conjunto. En el caso de la UAM-I, las aulas virtuales re-
conocidas institucionalmente son las que se alojan en el LMS gestionado
por la Coordinacion de Apoyo a la Educacion Mixta y Virtual (VIRTUAMI) de
la Unidad Iztapalapa.

Para apoyar al profesorado en esta labor, la institucion cuenta con dife-
rentes instancias que para propiciar la innovacion en la practica académi-
ca a través de la actualizacion y formacion docente, asi como de diversos
recursos tales como, licencias para software especializados, repositorios
virtuales y herramientas para la comunicacion sincronica (Google Meet,
Microsoft Teams, etc.) y asincronica (SIIPI, correo electronico institucional,
etc.) y servicios de asesorias pedagdgica y tecnoldgica para la construc-
cion de aulas virtuales y el diseio de UEA y cursos extracurriculares en su
modalidad mixta, semipresencial, virtual o a distancia.
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Vid. Organizacion de las clases mediadas
por tecnologia

En las modalidades educativas existe la posibilidad de organizar las cla-
ses de maneras distintas usando la tecnologia, de tal forma que existen
diferentes configuraciones en la organizacion del PEa que promueven la in-
teraccion del profesorado, el alumnado, los contenidos y la tecnologia de
diversas maneras, dentro y fuera del aula durante una clase mediada por
tecnologia (Staker y Horn, 2012). El profesorado puede organizar de dife-
rentes maneras la clase, sin que la materia o0 UEa se imparta en una moda-
lidad Unica, por lo que también se puede optar por integrar las diferentes
estructuras organizativas de clase, como uno de los componentes dentro
de las modalidades, pero en si misma una clase mediada por tecnologia no
es una modalidad.

El profesorado puede ‘
organizar de diferentes maneras la sesion,
sin que la UEA se imparta en una modalidad unica,
por lo que se pueden integrar las diferentes estructuras
organizativas de clase como uno de los componentes
dentro de las modalidades; pero por si misma, la
clase mediada por tecnologia no es una
modalidad.

A manera de ejemplo, se presentan algunas propuestas de organizacion de
clases mediadas por tecnologias:
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Vid. Organizacion de las clases mediadas por tecnologia

El © indica un elemento de
interactividad a
seleccionar

El © indica el elemento
interactiva seleccinnado

2. La clase hibrida: en este modelo, parte del alumnado participa de la clase de
manera presencial en el aula, y otro grupo se encuentra conectado de manera
sincronica por un medio de videocomunicacion, de tal manera que ambos gru-
pos toman la misma clase y participan en tiempo real. Esta forma de organizar
la clase requiere de aulas equipadas para que el profesorado y estudiantado
puedan realizar el proceso de ensefianza aprendizaje sin contratiempos de co-
nectividad, de audio y video. Esta organizacion de la clase posee la caracteristi-
ca de mayor flexibilidad para la diversidad de condiciones de los estudiantes.

p——

CLASES

/7~ O\

4. La clase flexible: en esta organizacion de la clase, el alumnado tiene acceso a
todos los contenidos y actividades de aprendizaje de forma virtual y el o la do-
cente brinda asesorias presenciales. Se sugiere que el alumnado asista a todas
las asesorias, 0 a la mayor parte de ellas.
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Organizacion de clases mediadas por techologias

La clase rotacional: en este modelo de clase el alumnado rota o alter-
na entre diferentes lugares de aprendizaje o trabajo, ya sean virtuales o
fisicos, dando opcion a que los grupos se dividan en equipos, unos que
realizan primero la parte tedrica en linea, y aquellos que acogen la parte
practica en los laboratorios o talleres y después rotan este orden. Tam-
bién existe la opcion de que el profesorado ponga a disposicion del grupo,
el calendario de temas y actividades del curso, y el estudiantado elija las
sesiones a las que asistira y las que realizara en linea, lo que requiere de
un % de asistencia obligatorio, previo registro.

es la forma de organizar la clase que permite al estudian-
tado completar la mayor parte de su trabajo en linea, a través de un aula
virtual o un ambiente de aprendizaje, pero requiere que asistan al aula'y
trabajen con sus companeros en equipo colaborativo, para desarrollar
los contenidos mas importantes o complejos del curso y resolver dudas.
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VId. Organizacion de las clases mediadas por tecnologia

Independientemente de la modalidad educativa y de la forma de organizar
las clases usando las tecnologias, se debe procurar el uso de metodologias
activas que favorezcan el aprendizaje centrado en el estudiante, con el fin
de alcanzar los fines educativos y el logro del perfil de egreso.

Entre las metodologias activas y experiencias de innovacion docente
que han resurgido, unas como resultado de iniciativas de grupos docentes
y otras en el contexto de la pandemia por COVID19, podemos destacar:?

«  Aprendizaje basado en proyectos. El alumnado de manera colabo-
rativa desarrolla un proyecto por fases o etapas: planificacion, de-
sarrollo y difusion.

« Aprendizaje basado en problemas. A través de preguntas o cues-
tionamientos, se presenta al alumnado un problema y mediante
el intercambio de ideas se buscan una o varias posibilidades de
solucion.

«  Estudio o método de caso. El alumnado analiza y diserta desde di-
ferentes perspectivas un caso, el cual ya sucedié o fue imaginado.

3 Puede conocer mas de estas metodologias en la seccion de Estrategias innovadoras para favorecer el aprendizaje de
este documento.
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Vle. Operacion de las modalidades educativas
en la UAMI

Cada modalidad tiene requerimientos especificos de infraestructura, or-
ganizacion y operacion para llevarse a cabo de manera eficaz dentro de
la institucion, en el marco de las PODI 'y del MACCA. Para la definicion de la
modalidad, en los programas de estudio se debe considerar:

El plan de estudios: sus adecuaciones o su creacion, el perfil de in-
greso y el perfil de egreso.

Las planeaciones trimestrales y anuales.

Los objetivos del programa y los aprendizajes esperados (incluyen-
do aprendizajes transversales).

Los requerimientos del proceso de ensefanza y aprendizaje de los
contenidos disciplinares del curso.

La infraestructura disponible.

Las capacidades del docente (pedagdgicas, tecnoldgicas, discipli-
nares y de habilidades blandas).

Caracteristicas y condiciones del alumnado, considerando la diver-
sidad y las posibilidades de uso de tecnologia.

Una vez que se defina la modalidad, ésta se debe considerar para realizar
la planeacion de:

Disefo didactico.

Estrategias de ensefanza-aprendizaje.
Recursos y materiales didacticos.
Evaluacion.
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VIf. Ambientes virtuales de ensenanza aprendizaje

Los ambientes o entornos virtuales de aprendizaje (AVA,) son espacios
educativos alojados en la web que van mas alla del us o de la tecno-
logia, ya que integran el componente tecnoldgico con el pedagogico
en un conjunto de herramientas informaticas y digitales que reunen,
organizan y sistematizan los recursos académicos, en aras de lograr
los fines educativos de los planes y programas de estudios de la institu-
cion, posibilitando la interaccion del alumnado con: el profesorado, los
contenidos, otras personas de la comunidad estudiantil, recursos y ma-
teriales educativos, etc. (Aula 1, s/f). En sintesis, un AVA es un programa
informatico interactivo de caracter pedagogico que posee una capaci-
dad de comunicacion integrada (Smyth, 1998).

Lejos de que los AVA limiten la influencia del componente pedagogico
en su creacion y funcionamiento, resultan ser un espacio idoneo de vincu-
lacion para el desarrollo integral del alumnado, a través de los principios
pedagogicos reconocidos en el Modelo Académico de la Unidad, como la
Inclusion y la colaboracion; en tanto que los AVA permiten la utilizacion de
diversas estrategias pedagodgicas para generar tareas y actividades en que
todos los y las estudiantes colaboran, fomentando asi la cohesion del gru-
poy el aprendizaje cooperativo, a través de la accesibilidad, la flexibilidad y

la adaptabilidad del aula virtual. Un ambiente virtual de ‘

aprendizaje no esta limitado a la formacion

Al igual que en los cursos presenciales, el disefo y la implementa- online o a distancia, sino que puede ser una herramienta
cion de un AVA implica la organizacion del espacio virtual, la disposicion complementaria a la formacién presencial, por lo que debe ser
y la distribucion de los recursos didacticos, el manejo del tiempo vy las accesible desde cualquier sitio y, en estos momentos,
interacciones que se dan en el aula virtual, todo en funcion de los fines también desde cualquier dispositivo.
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VIf. Ambientes virtuales de ensefianza aprendizaje

educativos preestablecidos. "Estos entornos se basan en el principio de
aprendizaje colaborativo apoyados con el uso de herramientas multi-
mediales, que hacen mas agradable un entorno interactivo de construc-
cion de conocimiento” (Hiraldo, 2013).

Aula virtual
Moodle-Virtuami
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Las aulas virtuales, por su parte, son entornos virtuales de aprendiza-
je con acceso restringido y alojados en una plataforma tecnoldgica espe-
cifica, donde se concreta el proceso de enseflanza aprendizaje; son una
representacion simbolica y atemporal del aula, donde el docente organi-
za los saberes, actividades de comunicacion, experiencias de aprendizaje,
actividades de evaluacion y retroalimentacion, para que el alumnado se
relacione de forma asincrona con los contenidos del curso, con sus com-
pafneros y con el profesor, en aras de alcanzar los objetivos de aprendizaje
(Universidad de Murcia, s/f).

Para que un aula virtual cumpla con los propdsitos educativos pro-
puestos, debe cubrir ciertos requerimientos de tipo: pedagogico, tecno-
l6gico, comunicativos, de contenidos, de accesibilidad, de recursos y de
informacion (Napsa, 2022). En palabras de Artis y Hernandez (2018), la
calidad de un aula virtual sera el resultado de la interaccion de todos sus
componentes: la organizacion de su disefo, su planeacion pedagogica, la
intervencion docente, la interactividad de los estudiantes, su atractivo vi-
sual, los recursos comunicativos, entre otros.

El Modelo

Académico de la UAM l

Iztapalapa, MACCA, aporta elementos

pedagogicos fundamentales para la

creacion de los ambientes virtuales
de aprendizaje.

@

Coordinacion de Desarrollo Académico e Institucional



VIf. Ambientes virtuales de ensefanza aprendizaje

En la UAM Iztapalapa se cuenta con un ambiente virtual de aprendiza-
je: Moodle, el cual aloja las aulas virtuales de diferentes UEA que confor-
man los planes y programas de estudios ofertados por la unidad. Si bien
el disefio y la creacion de estas aulas corresponde al cuerpo docente, la
Coordinacion de Educacion Virtual de la UAM Iztapalapa, VIRTUAMI, cuenta
con recursos de apoyo y acompafnamiento para que el profesorado apren-
day colabore en la construccion de aulas virtuales.

En aras de reconocer el trabajo de académicos en la elaboracion de
aulas virtuales, asi como promover su uso critico y reflexivo, en la

Division de Ciencias Basicas e Ingenieria de la Unidad Iztapalapa
se ha propuesto una Guia para la Evaluacion del Desarrollo de Au-
las Virtuales (Anexo B) que, desde el propio contexto, busca apoyar
al docente en el diseno de éstas y promover su uso para favorecer
el aprendizaje en la modalidad mixta.
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Vig. Rol de docente y del alumno en las modalidades
mediadas por la tecnologia

El trabajo docente en las modalidades educativas mediadas por la tecnolo-
gia, en concordancia con el Modelo Académico de la UAM Iztapalapa, debe
poner en el centro del proceso de ensefianza aprendizaje al alumnado.
Es menester que el profesorado reconozca que, en estas modalidades, el
alumnado ya no va a aprender por y a través de la o0 el ensenante, mas bien
aprendera con su acompafiamiento.

Este papel implica asumir métodos y estrategias activos de ensefan-
za, en que las tecnologias median como herramienta de aprendizaje de el
estudiantado, por lo que el profesorado deja de ser un mero transmisor de
conocimiento, para convertirse en promotor de aprendizaje, orientando y
construyendo didacticas encaminadas a motivar el aprendizaje significati-
vo. En general, se requieren el profesorado activo, que insten a la participa-
cion de toda la comunidad, facilitadoras y facilitadores de los procesos de
socializacion de los saberes, flexibles y humanizados (Duran et al., 2021).

En esta linea, el profesorado se vuelve un organizador de entornos

educativos, disenador de experiencias, recursos y actividades, cu-
rador de contenidos y un facilitador del aprendizaje.
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Vlg. Rol del docente y del alumno en las modalidades mediadas por la tecnologia

Por su parte, ‘
el alumnado debe asumir la
responsabilidad de su propio proceso de
aprendizaje, y de los resultados del mismo,
procurando convertirse en una persona
autonoma y autogestiva.

\

cognitivos; recurrir al uso de recursos tecnologicos dependiendo de su in-
terés y capacidad; debe contar con un deseo de aprender que lo lleve a
autoformarse; y su capacidad de autogestion lo debe llevar a buscar herra-
mientas y estrategias de aprendizaje, de acuerdo con sus habilidades y su
estilo de aprendizaje (Duran et al., 2021).

Llegar a ser un(a) promotor(a) del aprendizaje implica la necesidad de re-
conocer sus capacidades, intereses, motivaciones y cualidades individua-
les, para movilizarlas a favor de sus objetivos académicos. De forma par-
ticular, en los cursos de modalidad mixta, el alumnado debe ser capaz de
identificar cuando necesita ayuda del docente y cuando no, qué desea o
necesita aprender y desaprender; seleccionar y escoger los contenidos cu-
rriculares que debe profundizar; planear, organizary controlar sus procesos
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VII. Planeacion del proceso de ensefanza aprendizaje

VII. Planeacion del proceso de ensenanza
aprendizaje

La trascendencia de planear la enseflanza radica en la posibilidad de or-
ganizar de manera coherente lo que se quiere lograr con los estudiantes
en el aula, esto implica tomar decisiones previas al curso o a la clase sobre
qué es lo que se aprendera, para qué se hara y como se puede lograr de
la mejor manera (Carriazo et al., 2020). Si bien la planeacion instruccio-
nal parte de los planes y programas de estudios y del modelo académico
de la Unidad, también debe considerar el contexto, el perfil del alumnado
de la clase, el ciclo escolar, los recursos disponibles y la experiencia del
profesor para proponer un proceso de enseflanza aprendizaje pertinente
y adecuado.

En la planeacion didactica se debe considerar que en las Politicas
Generales de la UAM (UAM, 2022a) se destaca la libertad de catedra como un

La libertad de catedra se entiende como la posibilidad del profeso-
rado de manifestar su libre pensamiento dentro del proceso edu-

cativo, a partir de un proceso reflexivo que abona a la formacion
critica del alumnado, no solamente desde el aspecto disciplinar,
sino como persona dentro de una ciudadania, manteniendo los
contenidos, considerando el modelo educativo y académico de la
institucion con el fin de lograr los objetivos educativos del plan y
programas de estudios y alcanzar el perfil de egreso.
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derecho del profesor que implica independencia metodoldgica, de enfoque
disciplinario o ideoldgico, pero que invariablemente esta sujeto al logro de
los objetivos y perfiles establecidos en los planes y programas de estudio.

A continuacion, se describen los pasos a seguir para planear un curso,
ya sea en modalidad presencial, virtual o mixta.

Vlla. Identificar los fines educativos

En los programas de estudio se incluyen los objetivos que idoneamente
se deberian lograr en el transcurso de una UEA; sin embargo, estos pro-
positos suelen estar planteados desde la perspectiva de la ensefianza, es
decir, indican lo que idealmente el profesor deberia lograr en el alumnado;
al mismo tiempo estos objetivos son muy generales y, en muchos casos,
descontextualizados. Para favorecer el logro de los perfiles de egreso y al-
canzar los objetivos generales de aprendizaje, es necesario replantear los
fines educativos desde una perspectiva situada y poniendo en el centro del
proceso al estudiantado.

Conocidos como ‘
objetivos especificos, objetivos

operativos o aprendizajes esperados,
estos fines definen de forma puntual lo que
el alumno debe lograr durante el curso,
al relacionarse con los contenidos
correspondientes.
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Vlla. Identificar los fines educativos

La primera tarea al planear el proceso de ensefianza aprendizaje es,
por tanto, delimitar lo que se quiere lograr en el curso desde la perspectiva
del alumnado; es decir, lo que el estudiantado puede aprender significa-
tivamente al avanzar en el curso. Estos propositos educativos deben ser
planteados de la forma mas especifica posible, ya sea por tema, por unidad
0 por leccion.

Componentes de redaccion de aprendizajes esperados

Qué -> Descriptor

» Verbo en infinitivo
|dentifica

» Contenido + contexto o
condicion el valor de la variable

en un sistema de ecuaciones
complejo

Componentes de redaccion de aprendizajes esperados. Elaboracion propia.

Al redactar los aprendizajes esperados se incluyen la accidon que se
desea lograr y un complemento que describe contenido, contexto o
condicion. Para definir de manera mas eficiente los logros de apren-
dizaje deseados, es fundamental precisar el nivel de dominio cogni-
tivo que el alumnado debe alcanzar en cada contenido o tema; para
ello se recomienda revisar el Anexo D, donde se presentan diferentes
taxonomias sobre la cognicion.
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Niveles de dominio cognitivo

quluqr

Mayor
complejidad

. \sinetiear
\pnatizar

Menor
complejidad

omprender

Al plantear los aprendizajes esperados, se sugiere que, a partir de la
experiencia, el profesorado proponga objetivos trascendentales, alcanza-
bles y desafiantes para el alumnado, que abonen no sélo a los objetivos
generales del curso, sino al perfil de egreso.
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Vllb. Seleccionar los contenidos

Debido a las limitaciones de tiempo con respecto al trimestre, al trabajo con
el grupo y a la dedicacion del alumnado, seguramente sera imposible revisar
todos los contenidos del curso con la calidad que se requiere, por lo que es ne-
cesario trabajar solo con los temas mas relevantes, pero dedicando el tiempo
suficiente para un aprendizaje de calidad.

g
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Para saber cuales son los contenidos que se deben incluir en el curso,

se pueden aplicar tres filtros:

a) ldentificar puntualmente los contenidos que permiten alcanzar los
objetivos especificos o aprendizajes esperados trascendentales

gue se plantearon previamente.

b) Identificar los contenidos que ayudan a alcanzar el perfil de egreso del

alumnado.

c) Considerar que todo contenido disciplinario se compone de tres
tipos de conocimiento: conceptual (conceptos), factual (datos),
procedimental (procedimientos) y actitudinal (actitudes y compor-
tamientos), asegurese de incluir los contenidos necesarios para

lograr los objetivos de aprendizaje.

0

OO

En el Anexo C puede conocer mas sobre la tipologia de los contenidos
disciplinares. Véase el siguiente ejemplo:

Tema: Estequiometria con solidos

Contenidos
conceptuales

Contenidos
factuales

Contenidos
procedimentales

Contenidos
actitudinales

* Concepto de
masas atomicas.

Concepto de mol.

Postulados de
Dalton.

Célculo de la masa

atomica promedio de
un atomo, a partir de
las abundancias rela-
tivas de sus isétopos.

Colaboracion
activaen la
resolucion de
los ejercicios
CON SuU equipo.
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Vllc. Identificar y considerar la modalidad educativa

Vllc. Identificar y considerar la modalidad educativa

Una vez que se han determinado los fines a alcanzar en el curso y los con-
tenidos a revisar, es momento de determinar la modalidad en la que se im-
partira la UEA: presencial, virtual o mixta. Para poder realizar esta eleccion es
importante tener en cuenta el tipo de contenidos a incluir.

Se debe considerar que la modalidad virtual puede privilegiar el apren-

dizaje de los contenidos de tipo conceptual y factual, mientras que los
contenidos procedimentales deben ser privilegiados en la modalidad pre-
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sencial. Si la UEA incluye los tres tipos de contenidos, se puede optar por
una modalidad mixta, que es aquella en que se incluyen practicas y recur-
sos educativos presenciales, en el aula o laboratorio, con actividades de
aprendizaje a distancia.

O

O

Con respecto a las actividades y estrategias a implementar, en la
siguiente tabla se organizan en funcion de la modalidad:

Actividades en linea
Rutas de aprendizaje independiente.

Actividades presenciales

Induccion, presentacion
del curso.

Trabajo colaborativo.

Evaluaciones tedricas de desarrollo
0 automatizadas.

Trabajo colaborativo (sdlo a largo plazo).
Uso de diferentes medios de comunicacion.
Lecturay escritura.

Practicas de laboratorio.
Simulaciones.
Manipulacion de equipo
e instrumentos.

Dialogo, discusion.

Organizadores graficos.

Exposiciones. Construccion colaborativa de contenidos.
Evaluacion practica. Desarrollo de recursos audiovisuales.
Presentacion de contenido | Repaso de contenidos complejos.
complejo.
Retroalimentacion.

Juegos (gamificacion).
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VIld. Metodologias y modalidades de conduccion

VIl.d. Estrategias docentes y de conduccion

Una vez definida la modalidad educativa en la que se impartira el curso, se
procede a reflexionar sobre la interaccion que tendra el cuerpo docente con
el alumnado y los contenidos. Las estrategias docentes y de conduccion
tienen que ver con las diferentes formas de organizar y llevar a cabo los
procesos de ensefianza aprendizaje, asi como con el modelo comunicativo
gue se usara para implementarlos en funcion de los propodsitos educativos
y de los recursos con que se cuenta (Diaz, 2005).

En el articulo 33 del Reglamento de Estudios Superiores de la UAM
(2022b), se presenta el término modalidades de conduccion para referirse
a las diferentes formas en que el docente conduce las sesiones (clases) a
través de diferentes modelos comunicativos y organizativos especificos,
los cuales influyen en el establecimiento de la metodologia para propiciar
el proceso de ensefanza-aprendizaje, considerando las posibilidades de la
Interaccion dentro del contexto espacial y temporal, y tomando en cuenta
la naturaleza de los contenidos, los valores y las actitudes que se buscan
construir en el alumnado (Marcelin, R., 2022).
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Modalidades de Conduccion

P/A| Modalidad Escenario Finalidad / Descripcion
— Hablar a los estudiantes
&, > Seciones expositivas, explicativas y/o demostrativas de
Clases Vg9 e contenidos (las presentaciones pueden ser a cargo del
Tedricas | ¥4 " a2« P S P 9
@ =@% " | profesor, trabajo de los estudiantes, etc.).
.. !\ ( Construir conocimiento a través de la interaccién
Seminarios- | <= %% g | yiaoctividad
Talleres 61 6 Seciones monograficas supervisadas con participacion
= compartida (profesores, estudiantes, expertos, etc.).
S : & Mostrar como deben de actuar
i > L o .
wn Clases L AN > Cualquier tipo de practicas de aula (estudio de casos,
Ll Z ok T , . .
o Practicas Yy B L analisis diagndsticos, problemas de laboratorio, de campo,
o g aula informatica).
(=3
= , . Poner en prdctica lo que han aprendido
% Practicas Formacion realizada empresas y entidades externas
Externas a la universidad, visitas profesionales, estancias o practicas
profesionales.
Atencion personalizada a los estudiantes (precensial o virtual)
Tutorias 9 (% Relacion personalizada de ayuda en la que un profesor
L atiende, facilita y orienta a uno o varios estudiantes
en el proceso formativo.
. Hacer que aprendan entre ellos
ESt%dlp y “ Preparacion de seminarios, lecturas, investigaciones,
Cz’ tra ajo ™ \Cg¥ i trabajos, memorias, obtencion y analisis de datos, etc.,
S| engrupo @ @ para exponer o entregar en clase mediante el
<I22 trabajo de los alumnos en grupo.
= . Desarrollar la capacidad de autoaprendizaje
S EStude y ; Las mismas actividades que en la modalidad anterior, pero
= trgbajo realizadas de forma individual, incluye ademas, el estudio
p= qutqnpmo, . personal (preparar examenes, trabajo en biblioteca, lecturas
"1 individual RN complementarias, hacer problemas y ejercicios, etc.)

que son fundamentales para el aprendizaje auténomo.

Modalidades de conduccién (adaptado de Diaz, 2005).
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VIld. Metodologias y modalidades de conduccion

Las estrategias docentes, también conocidas como estrategias didacticas
o de ensefanza aprendizaje, se fundamentan en la teoria psicopedagogica
y cuentan con una clara definicion de sus etapas, plasmadas en una meto-
dologia de ensefanza aprendizaje orientada por el logro de los propositos
educativos.

Por medio de estas metodologias, el docente orienta el recorrido pe-
dagogico que deben seqguir el estudiantado para construir el aprendizaje
significativo y reflexivo de los contenidos (Campuzano y Diaz, 2017). Estas
metodologias no restan importancia al rol del docente, pues quien las apli-
ca debe desarrollarlas intencionalmente dentro de su modalidad de con-
duccion y de su estrategia docente, como recurso motivador para la cons-
truccion de aprendizajes (Diaz, 2005).
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Metodologias Finalidad
. Adquisicion de aprendizajes
Estudio mediante el analisis de casos
de Casos

reales o simulados.

Resolucion de

Ejercitar, ensayar y poner en

Ejercicios y practica los conocimeintos
Problemas previos.
Aprendizaje Desarrollar aprendizajes activos
Basado en a través de la resolucion de
Problemas (ABP) | problemas.
. Realizacion de un proyecto para
Aprendizaje la resoluci6n de un problema,
basado en aplicando habilidadesy
Proyectos conocimientos adquiridos.
Aprendizaje Delsarqullarlaprenduajes activos
Cooperativo y significativos de forma
cooperativa.
Contrato C!e Desarrollar el aprendizaje
é Aprendizaje auténomo,
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VIld. Metodologias y modalidades de conduccion

o}

En la Guia para la Definicion de Modalidades de Conduccion en las
Unidades de Ensefanza-Aprendizaje, de cBI Iztapalapa (2008), se
identifican las estrategias mas adecuadas para cada modalidad de
conduccidn, como se indica en el siguiente cuadro. En todo caso, si
se desea conocer mas a fondo sobre modalidades de conduccion y
metodologias de ensenanza, se sugiere acudir a Diaz (2005).

Metodologias
de ensenanza
apredizaje
) -cgu g
® t 5| 9
g |2 o S| sl =
288, S g 2|83
TE|'wo A . csle | E|3T]| @
N9 ND — Ye) ] N=] o o n
sEle|e|g|le|Ela]|c]elcx
Modalidades § = § % -g % § 2| 2 "g -‘é 2
de conduccion S| S| 8|8 || S| S| 3| E| &
Asesoria personalizada X | X X X | X
Conferencia X X
Estancia profesional X X X[ X ] X | X
Estudio de casos X | X | X X X | X | X
Laboratorio X X | XX X | X
Proyecto X X X | X
Seminario X X X[ X ] X | X
Taller X X X[ XX
Trabajo de campo X X X | X
Trabajo de gabinete X X X
Visita profesional X | X X X | X

CBI, UAM-Iztapalaba (2008).

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa

47

Coordinacion de Desarrollo Académico e Institucional



Vile. Estrategias de (ensefanza) aprendizaje
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Vlle. Estrategias de (ensenanza) aprendizaje

A partir de la definicion de las modalidades de conduccion y metodologias
de ensefanza, se procede a seleccionar y organizar las actividades o ta-
reas de aprendizaje que debera realizar el alumnado en funcion de los
objetivos educativos y con la guia del profesorado.

Las estrategias de aprendizaje son los procedimientos —por parte del
docente y el estudiante— que funcionan como puente entre la informacion
gue conforma los contenidos del curso y el sujeto —cognitivo y emotivo—,
con el propdsito de alcanzar los objetivos del curso (Monereo, citado en
Marugan et al., 2012).
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Si bien es cierto que el docente propone e indica las estrategias de
aprendizaje dentro de su estrategia docente, las primeras estaran bajo la
operacion total del alumnado, puesto que éstas son acciones que solo se
concretan por su iniciativa, a través de una secuencia de actividades que son
interpretadas y desarrolladas por el propio estudiante (Gonzalez et al., 1998).

Si bien existen varios tipos y clasificaciones de estrategias, las que
mejor responden al PEA —desde el enfoque del MACCA— son las propues-
tas por Rhee y Pintrich (en Moral, 2008), pues consideran acciones no soélo
para favorecer el aprendizaje, sino que también atienden al desarrollo de la
autonomia, la metacognicion y la motivacion considerando el contexto, lo
que implica el reconocimiento de la comunidad.

O

A continuacion, se muestra una representacion sintética de las estra-
tegias mas significativas y ejemplos de actividades o técnicas para
concretarlas.

Nombre
Tipos de dela
estrategias | estrategia

Deregula- | De

Ejemplos
Lectura, subrayado, elabo-

Descripcion
Estrategias usadas para: la

ciondela |recopilacion. | seleccion de la informacion o racion de fichas de trabajo,
cognicion material de trabajo, la investi- fichas bibliograficas, resu-
académica. gacion, la seleccion de citas y menes, seleccion de palabras
referencias. clave.
De Estrategias usadas para memo- | Acronimos, planas, repeticion

rizar y acceder al recuerdo mas | en voz alta, algoritmos, técni-
facilmente. cas mnemoteécnicas.

repeticion.
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Vile. Estrategias de (ensefianza) aprendizaje

Tipos de | Nombre de
estrategias | la estrategia Descripcion Ejemplos
Deregula- |De Estrategias usadas para proce- | Categorias conceptuales,
ciondela |elaboracion. |sar el material profundamente, identificacion y desarrollo de
cognicion para darle un nuevo significado | topicos, sintesis, parafrasis,
académica. alainformacioén analizandolay | cuestionarios, metaforas,
cuestionandola. analogias.
De Estrategias usadas para organi- | Cuadros sinopticos, diagra-
organiza- zar la informacion, de tal forma | mas (de todo tipo), mapa
cion. que se pueda integrar a los cono- | mental, mapa conceptual,
cimientos previos, estableciendo | cuadro sindptico, tabla
interrelaciones entre las ideas comparativa.
mas importantes.
De Estrategia usada para comu- Lectura comprensiva, redac-
comunica- | nicar la informacion de forma cion de ensayos, informes,
cion. oral o escrita usando diferentes | reportes, uso de lenguaje no
cédigos. Se aprende lo que se | verbal y paraverbal, debate,
comunica. examen oral, jJuego de roles.
De regula- | De control Estrategias que conducen al Trabajo por metas y objetivos,
ciondela |delsentido [estudiante a obtener resultados | uso de agenda, fomento de la
motivacion | de la efica- | positivos en su trabajo. responsabilidad, participacion
y el des- cla personal. en grupos de estudio, aprove-
empefo chamiento de las asesorias 'y
(regulacion tutorias.
de la meta- | De interés Acciones para fomentar FODA de desempefio perso-
cognicion). | por la mejo- | positivamente la mejora, o el nal, ejercicios de autoevalua-
ra continua. | mantenimiento, del nivel de cion 'y coevaluacion. Rescatar
desempefio. los logros y ganancias, resca-
tar lo positivo.
De manteni- | Estrategias para ayudar en el Trabajar por periodos de
miento de la | mantenimiento y fomento de la | tiempo predefinidos, alter-
atencion. atencion. nando con descansos; prac-

tica de técnicas de enfoque,
alterna el estudio y el trabajo
de materias dificiles con ma-
terias faciles.
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Tipos de | Nombre de
estrategias | la estrategia Descripcion Ejemplos
Deregula- | De control | Acciones para controlary redu- | Técnicas de manejo del
cion de las | dela ansie- |cirla ansiedad. tiempo con un enfoque de
conductas | dad. atencion a lo urgente y lo im-
y el contex- portante. Técnica de toma de
to. decisiones pro-con, practica
de las afirmaciones positivas
y del suspiro terapéutico.
Crear y participar en redes de
apoyo.
De control Estrategias para planificary Establecimiento de un horario
del tiempo. | usar el tiempo cuidadosamente. | de estudio diario. Uso de una
agenda semanal, mensual y
trimestral; trabajo por me-
tas a corto, mediano y largo
plazo.
De control | Acciones para mantener un es- | Definir un espacio de trabajo
en el am- pacio de estudio que favorezca | fijo, cuidar la iluminacion y
biente de el aprendizaje. ventilacion, que cuente con
estudio. los recursos fisicos necesa-
rios (mesa, silla, internet, luz),
organizado, limpio y tranquilo.
De busque- | Acciones para conseqguir ayu- | ldentificar a las personas que
da de apoyo. | da util, cuando el alumnado lo | pueden ayudar puntualmente

decida, con el fin de lograr sus
metas.

(docentes, tutores, personal
administrativo o de apoyo,
compafieros, familia, ami-
gos, instancias u oficinas de
apoyo de la unidad), definir
claramente la necesidad
actual, consultar las fuentes
de informacion instituciona-
les, procurar informacion por
diferentes canales (presencial
o virtual).
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VIIf. Seleccion de recursos didacticos

VIIf. Seleccion de recursos didacticos

Un recurso didactico es todo material, medio, soporte fisico o virtual, activi-
dad, infraestructura, etc., que el docente usa de forma intencional y planea-
da para que el alumnado aprehenda la informacion —en tanto contenido
del curso—, de tal forma que los recursos funcionan como una guia y un
Intermediario para su aprendizaje; al mismo tiempo que son un elemento
clave para la motivacion y el interés del mismo, ya que favorecen expe-
riencias de interaccion significativas entre el aprendiz y los contenidos del
Curso.

La importancia del uso de recursos didacticos radica en el impacto
que tienen en las personas a través de su percepcion, esto es, a traves de

Los estudiantes recuerdan:

de lo que lee

de lo que escucha
de lo que ve
de lo que escuchay ve

de lo que dice y escribe

de lo que dice, practica o
experimenta

Esta es una estimacion aproximada del nivel de aprendizaje en funcion de la movilizacion de los
sentidos, adaptada de Dale (ASCOFAME, 2022).
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Independientemente ‘
del recurso seleccionado como
apoyo pedagogico para favorecer el proceso de
aprendizaje, todo recurso didactico debe cumplir con
algunas funciones especificas preestablecidas (Vargas,
2017): apoyar y facilitar la presentacion de contenidos,
mediar el encuentro del alumno con la realidad, dosificar
la interaccion del alumno con la realidad y afianzar

el aprendizaje de los conocimientos.

sus sentidos. Segun Vargas (2017), en varios estudios se ha demostrado
gue éstos tienen un papel fundamental en el proceso de aprendizaje, pues
se observa que el porcentaje de retencion de datos por parte del alumnado,
se incrementa en la medida que se promueve el uso de mas canales de
percepcion durante el proceso.

Para seleccionar el recurso didactico adecuado se deben considerar los
siguientes elementos: los objetivos de aprendizaje, ya que se debe valorar
en qué medida el material nos puede ayudar a alcanzarlos; los contenidos y
su tipologia (factuales, conceptuales, procedimentales o actitudinales), pues
se debe recordar que cada uno de ellos se aprende de diferente forma; las
caracteristicas de los estudiantes, como sus estilos cognitivos, intereses,
conocimientos previos, experiencia y habilidades requeridas para el uso de
estos materiales; el contexto en que se planea usar el material didactico se-
leccionado, ya que en un contexto muy desfavorable se puede aconsejar
no utilizar determinados materiales, por buenos que éstos sean; finalmente,
las estrategias didacticas en las que vamos a usar los recursos, ya que el uso
de un recurso inadecuado puede limitar el alcance de toda la metodologia.
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VIIf. Seleccion de recursos didacticos

De forma particular se debe observar la atencion a la diversidad
cuando se seleccionen o disenen los recursos didacticos, de tal
modo que se incluyan recursos para todos los canales de percep-
cion: visual, auditivo y kinestésico, lo que implica el uso de image-
nes, audios y materiales tangibles e interactivos. También se debe
considerar la diversidad en las formas de procesar la informacion,
por lo que es necesario incluir materiales que expliquen la teoria o

los conceptos relacionados con el contenido (estilo teérico), ma-
teriales que expliquen y muestren el funcionamiento o el procedi-
miento (estilo pragmatico), materiales que analicen o reflexionen
detenidamente sobre el tema (estilo reflexivo), asi como materiales
sintéticos y organizados (estilo activo). En todo caso, lo ideal res-
pecto al uso de materiales didacticos, seria que el docente organi-
zara la clase con diversas actividades y materiales, de tal manera
que el alumnado pudiera elegir los recursos que ayudan mas a su
propio proceso de aprendizaje.

r El valor de los
recursos didacticos no depende de ellos

en si mismos, sino del adecuado uso que se les dé
y del apoyo que proporcionen a las actividades
de aprendizaje del alumnado y del
profesorado.
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Las que siguen son algunas sugerencias de uso para potenciar el
alcance de los recursos didacticos (Cherre, s/f).

|. Debe ser seleccionado y preparado con anterioridad y en
funcion de los requerimientos de la clase o de las necesida-
des del alumnado. Nunca debe ser usado por el solo hecho
de tenerlo a la mano.

Il. Debe promover el trabajo (fisico y mental) en el alumnado,
solo asi podran mantener la clase en constante actividady,
por ende, aprender con mayor eficacia.

lll. Debe favorecer la actividad y el desarrollo de la capacidad
creadora y critica, tanto del profesor como del alumno.

IV. Debe ser utilizado en el momento oportuno, es decir, en el
momento mas propicio de la clase o de la unidad didactica,
para favorecer el aprendizaje significativo.

V. Debe ser operativo, es decir, interesante, pero de manejo o
manipulacion accesible para el trabajo del alumnado.

VI. Debe exhibirse el material educativo solo si se va a usar, de
lo contrario serviria para distraer y obstaculizar la atencion
y el proceso de razonamiento del alumnado. Hay que recor-
dar que el material es un medio y no un fin.
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VIIl. Estrategias innovadoras

VIII. Estrategias innovadoras para favorecer
el aprendizaje

Considerando que en el proceso de aprendizaje interactian componentes
cognitivos, fisicos, emocionales y sociales de los sujetos, se puede afirmar
gue es un proceso complejo y con grandes desafios para alcanzar los ob-
jetivos educativos. Ante este reto es necesario innovar en el proceso de en-
sefianza aprendizaje, lo que implica una transformacion de fondo que esta
mas alla de la simple incorporacion de recursos tecnoldgicos en las aulas,
centrando entonces la atencion en: la construccion del conocimiento, las
estrategias de ensefanza, las nuevas configuraciones institucionales y los
roles desempefnados por el profesorado y el alumnado, lo que se traduce
en una manera creativa de pensar la educacion, la tecnologia y las escue-
las (UNESCO-IIPE-OEI, 2014).

Introducir solo tecnologia en la escuela no es innovar.
OSCAR MARTIN CENTENO, director y maestro

Si bien en las IES la innovacion se puede implementar en diferentes niveles
—como el institucional, departamental, aulico o personal—, es a nivel de la
micro-innovacion o innovacion a pequefa escala donde el docente puede
lograr cambios significativos en el PEA, favoreciendo el logro de aprendiza-
jes y abonando al perfil de egreso deseado.

La microinnovacion requiere de cambios conscientes e intencionados
en la ensefianza, y aunque estos cambios sean pequenos, tendran gran
efecto en el aprendizaje. La innovacion en las rutinas docentes fomenta
practicas creativas y colaborativas en el aula que son de alto impacto, re-
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quiriendo poco tiempo (en contraste con la macroinnovacion) y logrando
un cambio real, gradual y sistematico en la docencia.

La innovacion a ‘
pequena escala en la educacion se
logra transformando las rutinas docentes
cotidianas durante el PEA, con el fin de
mejorar los aprendizajes.
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VIII. Estrategias innovadoras

Vlilla. Metodologias para favorecer la cognicion

O

Para implementar exitosamente la Innovacion Basada en Rutinas
(1BR) en su docencia, siga estos cinco pasos:

Cuando se habla de cognicion, se habla de lo relacionado con los proce-
sos del pensamiento, mismos que se concretan en acciones como: usar €l
lenguaje, la escritura, la lectura, la resolucion de problemas, la investiga-
cion, etc. Estas habilidades son fundamentales en el aprendizaje y para
el logro del perfil de egreso; por ello, resultan de gran valor las estrategias
y metodologias que favorecen los procesos de pensamiento, sobre todo,
aquellos de orden superior.

1. Identifique las practicas docentes rutinarias que realiza
en el aula actualmente. Una vez que las identifique respon-
da a: qué funciona, qué no funciona, qué falta, qué se debe
cambiar.

2. Reconozca otras experiencias. ldentifique buenas practi-
cas de otros docentes, ya sea en su circulo de desempeno,
o fuera de él.

3. Proponga una nueva rutina (replantee su rutina docente).
Disene una practica mejorada integrando metodologias ac-
tivas y colaborativas.

4. Implemente la IBR considerando el contexto, el grupo y la
disciplina.

5. ldentifique o determine las evidencias de impacto que ha-

ran observable y medible el impacto de la innovacion en el
aprendizaje.
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Vllla. Metodologias para favorecer la cognicion

Fl 0 indica un elemento de Metodologia para favorecer la cognicion

interactividad a
seleccionar

El © indica el elemento
interactivo seleccionado

Esta metodologia suele estimular al alum-
nado en la medida que se plantean preguntas clave o detonantes que repre-
sentan un desafio. Para ello, se debe:

a. Partir de los objetivos de los aprendizajes: considere el nivel de dominio
cognitivo que se quiere lograr en la unidad tematica correspondiente, y
determine silas preguntas que planteara seran de nivel conocimiento, de
nivel razonamiento o problematizadoras.

b. Identifique el momento idéneo de la secuencia didactica —inicio, desa-
rrollo, cierre—, para lanzar las preguntas.

La metacognicion se refiere a la ca-
pacidad individual de reflexionar sobre los propios procesos de pen-
samiento y la forma en que se aprende. La mayoria de las veces esta
capacidad se desarrolla con la guia del profesorado. Para fomentar la
metacognicion se puede:

Esta actividad consiste en contestar por escrito, al final

a. Usar la estrategia de preguntas: Al finalizar la unidad didactica de la clase, algunas preguntas clave, con un tiempo limite de 1 a 5 minutos
(clase, unidad, tema), se plantean preguntas detonantes de la solamente. Es una actividad de retroalimentacion inmediata. Esta metodo-
metacognicion que, de preferencia, deben responderse por es- logia fomenta la organizacion y planificacion del aprendizaje autonomo y la
crito: ¢qué aprendi? ;como lo aprendi? ;qué se me facilitd mas? autoevaluacion. Los pasos de esta actividad son:

.qué se me dificultd mas? ;qué sé ahora, que antes no sabia?,
etc. a. Defina el objetivo de la aplicacion.

b. Ejercicio de autoevaluacion: En este ejercicio, de preferencia im- b. Plantee preguntas de desempefio (no de contenidos), maximo cinco.
preso o escrito, el alumnado califica la actividad, incluyendo el c. Apligue el cuestionario en momentos clave, no en cada clase.
resultado y el proceso; igualmente se incluyen las preguntas ¢;en d. Incluya la fecha, el tiempo disponible, la materia. No se anota el nombre

qué me equivoqué? ;qué haria diferente? del o la estudiante.
e. Se plantean preguntas subjetivas de respuesta abierta sobre la expe-
riencia de aprendizaje en la unidad tematica.
f. En general, se sugiere que solo se dé un minuto para responder cada
pregunta.
g. Apéguese al tiempo de respuesta de cada pregunta.
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VIIIb. Metodologias de aprendizaje activo

Vlilb. Metodologias de Metodologias de aprendizaje activo
aprendlzaje activo

Los pasos generales

Las metodologias de aprendizaje Es la experiencia de para realizar esta actividad son:
activo son aquellas estrategias de aprendizaj=—~=t= s al b s e s s fiennin o
~ . - )s objetivos.
ensenanza aprendizaje que promue- a un probli Esta estrategia aprovecha la apro- )
ven la participacion activa del estu- de un pro ximaci.énl real con |§ Icomunidad,ldonde Se adquieren y aplipqn uacion problema sobre la que el alumna-
diantado durante el PEA, a través de la experienci  conocimientos, h§b|l|dade8 y actitudes, a traves Qe Un Servicio e trabajar,
motivacion, atencion y colaboracion real, signif para cubrir necesidades especificas de la comunidad. Su dise-
. . . ' el logro de Ao consiste en: ~glas de la actividad y el trabajo en equi-
El aprendizaje activo requiere que el 5 aue ab
: ) ue ab , .
alumnado reflexione y aplique sus - 1. Definir los resultados de aprendizaje esperados.
nuevos conocimientos y habilidades Las cuatrc | , | | momento y las condiciones de entrega.
q ! ., proyectos 2. |dentificar la necesidad u oportunidad de mejora en la
pa/ra esarrollar una Compl’elﬂSI.Oﬂ y comunidad. ;esorias necesarias a los equipos.
mas profunda y lograr aprendizajes 5. Prese
significativos (Cambridge Assess- ' 3. Definir el servicio concreto que debera entregarse. con la ensenanza tradicional, en la que se
- - b. Inves g _ _ a directa hechos y conceptos, esta meto-
ment, International Education, 2019). 4. Seleccion de la comunidad beneficiada, de acuerdo con  -oplemas complejos contextualizados en

La meta del aprendizaje activo es pro-

. . c. Crea sus necesidades y por acuerdo comun. nedio para lograr el aprendizaje de con-
veer a los estudiantes del ambiente,

s y actitudes, y con el fin de proponer una

Vi Ao d. Comi 5. Seleccionar, organizar y asignar roles a los participantes.
recursos, actividades vy acompania g yasig particip | broblema planteado.
miento pglra desarrollalr conocimien- 6. Realizacion de diagndstico.
tos, habilidades y actitudes que les A 5 | Ase
permitan resolver problemas, dialo- 7. Presentacion del plan de trabajo. a o)
. . » |. Pos-
gary situar el aprendizaje. 8. Implementacion del proyecto. s (2.
9. Evaluacion del proyecto. '“{Cién
> inte-
10. Entrega de resultados. ion en
El © indica un elemento de L cada

interactividad a seleccionar - o .,
10 indica el elemento equipo y se plantea la propuesta de solucion final.

interactivo seleccionado
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Vlllc. Metodologias de aprendizaje colaborativo

Vllic. Metodologias

de aprendizaje

Metodologias de aprendizaje colaborativo

P P PR RN
3. Trabajo colaborativo: Estrategia enfocada en promover la interaccion de los integrantes del equipo que
realizan tareas especificas. En esta estrategia, el profesorado es disefiador, guia y facilitador de la expe-
riencia de aprendizaje, permitiendo que los equipos se autorregulen. Algunas recomendaciones para inte-
grar equipos de trabajo son:
a. Considerar la afinidad y la diversidad en conocimientos y habilidades.
b. Procurar la formacion de equipos de dos a cuatro personas, aunque esto puede variar de acuerdo
con los objetivos de aprendizaje.
c. El equipo debe permanecer durante todo el proyecto o curso, con el fin de desarrollar habilidades
sociales.
d. Desde el inicio. se deben definir los roles de los integrantes del equipo.
e. Las tareas y funciones se deben rotar para que todos los integrantes tengan la oportunidad de desa- /
rrollar las habili . ] .
ollar las habilidades Es una metodologia activa en que el alumnado pone
f. Se debe promover el trabajo cooy €N cOMUN sus conocimientos, ideas y experiencias. Fomenta la independencia
y la interdependencia.
g. Es necesario implementar normas
a. Plantee una pregunta detonante a la clase.
» Decisiones compartidas. . _ .
As o d b. Asigne tiempo (de 3 a 5 minutos) para que el alumnado conteste de forma
SIGEGIT B2 e i aeoer: individual la pregunta, promoviendo el razonamiento individual.
+ Reglas y sanciones por incumj , , »
. c. Forme parejas para que discutan sus propuestas de solucion y lleguen a
* Reglas para la resolucion de cc una respuesta correcta de forma colaborativa.
+ Tiempos de trabajo individual \ : .
d. Las respuestas se revisan en plenaria en el grupo. El profesorado no da la
Realizacion de evaluacion, autc respuesta, solo retroalimentacion.
+ Corresponsabilidad de los resulte e. Se da la respuesta correcta con su explicacion.
| interactivo seleccionado
\NEOHA
W7
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VIlld. Considerar las emociones en el aprendizaje

Vllid. Considerar las emociones en el aprendizaje

Gracias a los avances en las neurociencias, hoy se tiene certeza de que
las emociones juegan un papel importante en el aprendizaje. Desde esta
perspectiva, uno de los propdsitos fundamentales de las instituciones edu-
cativas es crear ambientes de aprendizaje emocionalmente positivos y de
colaboracion, donde el PEA considere el bienestar y la felicidad de cada
participante del proceso (Garcia, 2012). Si en la interaccion con el educan-
do se le somete a estados de estrés por acoso, ansiedad, depresion, miedo
0 angustia, se bloquea la posibilidad de crear conocimientos nuevos y de
desarrollar o movilizar habilidades necesarias para realizar alguna accion.
De ahila importancia de evitar amenazas, insultos o castigos en el salon de
clases, ya sea entre pares o entre profesorado y alumnado.

Conozca mas sobre las emociones y su relacion con
el aprendizaje en el Diccionario de las emociones
(https://www.youtube.com/playlist?list=PLsFU42-
nOOTrU_tHP70CVEQdeFzmF4vKH).

Para promover el aprendizaje, considerando las emociones, se pueden rea-
lizar las acciones mostradas en las paginas siguientes.
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Las emociones influyen directamente en el aprendizaje. Conoz-
ca mas de la influencia de diferentes emociones en los procesos
cognitivos.

Emocion

Procesos cognitivos implicados

Alegria

Favorece el rendimiento cognitivo, solucion de problemas y creatividad,
asi como el aprendizaje y la memoria. Sin embargo, los estados exa-
cerbados de alegria alentan la ejecucion de la tarea, dejando de lado
elementos importantes de la solucion de problemas e interfieren con el
pensamiento creativo.

Sorpresa

Se incrementa la atencion y la memoria de trabajo dedicadas a proce-
sar la informacion novedosa, interesante y sorpresiva. En general, se
incrementa la actividad en los procesos de pensamiento.

Focaliza la atencion en los obstaculos que impiden el logro de la tarea'y
gue provocan frustracion.

En general, incapacita o dificulta los procesos cognitivos.

Reduce significativamente la eficacia de los procesos cognitivos obnu-
bilando la mente. La percepcion y atencion se enfocan en el estimulo
que causa el temor.

Tristeza

El pensamiento se enfoca en la atencion a las consecuencias al interior
de la situacion.

Suele causar errores en el procesamiento de la informacion.

Tomado y adaptado de Chdliz, M. (2005).
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VIIld. Considerar las emociones en el aprendizaje

E1© indica un elemento de Promover el aprendizaje considerando las emociones

interactividad a seleccionar
El © indica el elemento
interactivo seleccionado

Una comunicacion positiva eleva los niveles de atencion, memoristicos, motivacionales y creativos y,
por ende, beneficia las dinamicas académicas produciendo una mejora en el rendimiento del alum-
nado. En general, produce efectos emocionales que generan en los individuos pensamientos y com-
portamientos 6ptimos para el aprendizaje (Salvador Ortega, 2020). Las respuestas amables, en un

Con esta metc . . . . , .
tono gentil, fomentaran la confianza del alumnado hacia el profesorado, animaran al estudiantado a

vo rol al profe:! : . . . . . ;ion positiva
.. expresar sus dudas o ideas y a arriesgarse a una posible equivocacion, pues sabra que la respuesta "
para transmiti , . lones positi-
. del o la docente sera constructiva. ,
sin embargo, t n que tienen
(Universia, 2023): strateglas cognitivas especificas;

cion, aumentando los recursos

. ' ' rcan nun len ' ncillo. : ,
1. Contar historias cercanas con un lenguaje sencillo rones de pensamiento receptivos

2. Pensar en el contexto del alumnado a la hora de desarrollar la narrativa. 5ion de respuestas novedosas de-
de pensamiento mas flexibles, se
3. Nunca debes perder el contacto visual con el aula. (Avia 'y Vazquez, 2004).

4. Ala hora de narrar la historia es importante jugar con las inflexiones de la voz.
5. Las historias deben de tener una moraleja.

6. Comunicar con todo el cuerpo a través del lenguaje corporal.
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VIIld. Considerar las emociones en el aprendizaje

En el Diccionario de las emociones de
la UNAM (UNAM, s/f), se explica que la emocion es una alteracion en el ani-
mo causada por algo inesperado, por algo imprevisto, novedoso o extraio,
que lleva al individuo a poner toda su atencion en lo que la causo. Si bien
la sorpresa dura muy poco, ésta actla como una entrada de otra emocion
(positiva o negativa) que perdurara mas tiempo. La ventaja de la sorpresa
en el proceso de aprendizaje, es que permite focalizar y ampliar la aten-
cionalos estimulos que captamosy a aquellos que estan por presentarse.
En el salon de clases se pueden hacer diferentes cosas para promover la
sorpresa en el alumnado:

Organizar pequenos CONCUrsos para entregar premios.

Aplaudir los logros del alumnado.

Reconocer cuando el alumnado consigue algo que no esperaba.
Elegir a diferentes personas para actividades importantes en el
Curso.

O 0 oo

Para favorecer la alegria y la felicidad en el aula, se puede:

« Fomentar la alegria y el buen humor durante las clases.

+ Contar con estrategias para la serenidad en situaciones de estrés.

* Practicar la gratitud hacia el alumnado y entre ellos.

* Fortalecer la autoestima y el sentido de logro, en lo individual y
lo grupal.

+ Desarrollar la empatia, lo que implica interactuar con su grupo
desde lo humano.
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2. El poder de contar historias: No cabe duda que contar historias es un
arte, mismo que se practicaba antes de la escritura para preservar la cultu-
ra'y el modo de vida de las comunidades. Hoy por hoy, las historias son un
recurso innovador y valioso para favorecer el aprendizaje, mas alla de un
contenido disciplinar especifico. Esta estrategia comunicativa en la educa-
cion se conoce como Storytelling, y se caracteriza por incluir una impor-
tante carga emotiva en las historias, mismas que pueden ser inventadas o
reales, personales, populares o literarias.

La didactica de
las ciencias indica que la historia

de las disciplinas es un excelente recurso -
para favorecer el aprendizaje de las mismas,
especialmente
de las ciencias duras.

En el blog educativo Tiching (2023), se enlistan algunos beneficios del
storytelling:

+  Proporciona a los alumnos motivacion, diversion, curiosidad y acti-
tudes favorables para el aprendizaje.
« Ayuda a establecer conexiones entre los contenidos y a organizar la

informacion.

«  Promueve una gran cantidad de valores para aplicar dentro y fuera
del aula.

+  Fomenta el pensamiento critico a partir de las reflexiones de los
relatos.
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VIlld. Considerar las emociones en el aprendizaje

+ Desarrolla habilidades sociales como la escucha activa y la em- El lenguaje positivo no es otra cosa que
patia. poner inteligencia en el lenguaje. Significa entender, apreciar y usar las pa-

«  Permite que el alumnado preste mayor atencion y obtenga un nivel labras que formulamos de una manera efectiva y beneficiosa para mejorar
mayor de concentracion. la comunicacion, las relaciones inter e intrapersonales, para tomar deci-

« Crea un vinculo entre docentes y alumnos, facilitando una comu- sionesy, en el PEA, para favorecer el aprendizaje (Castellanos, 2016).
nicacion mas fluida y una interaccion mas bidireccional.

+  Favorece un clima de trabajo relajado y participativo. Conozca la forma de aplicar la retroalimentacion positiva en el aula

« Estimula la creatividad e imaginacion del alumnado. aqui: (https://www.youtube.com/watch?v=4GyHziY62YA).

«  Promueve una implicacion emocional que permite que los mensa- (CODAI, UAM-Iztapalapa, 2022a).

jes se interpreten mas rapido y de manera mas profunda.

Aprenda mas sobre como contar historias en: El poder de las historias.
Eduardo Saenz de Cabezon | TEDxRiodelaPlataED.

El lenguaje positivo es capaz de modular funciones cognitivas im-

portantisimas, como la atencion, la memoria, la creatividad y la mo-
tivacion, influyendo en la funcion ejecutiva y en nuestras conductas
y comportamientos (Castellanos, 2016).

Las neurociencias han confirmado que el cerebro reacciona favorable-
mente a las palabras positivas, elevando las funciones cognitivas y mejo-
rando los resultados del aprendizaje, por el hecho de que el cerebro esta
trabajando con niveles mas elevados de atencion, memoria, creatividad y
energia (Castellanos, 2016).
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VIIld. Considerar las emociones en el aprendizaje
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Para usar el lenguaje positivo en el aula, usted puede enfocarse en
los siguientes aspectos (Salvador Ortega, 2020):

« Escuchar. La palabra que mas transforma es el silencio. Deje ha-
blar a su alumnado. Déjese sorprender.

+ Actitud. Es importante tener buena disposicion, porque el docen-
te es el modelo a sequir del alumnado.

« Cuerpo. Es el primer instrumento del maestro. Dice mucho si el
cuerpo esta agarrotado y tenso, o bien sereno y abierto; si se
mueven por el aula o se atrincheran detras de la mesa.

+ Mirada. ;{Mira a los ojos al alumnado? o ¢les evita? Si les mira,
;icomo les mira? ;Con reticencia o con ilusion?

+ Sonrisa. Ver que el docente sonrie, implica al alumnado y lo ani-
ma a escuchar y participar.

« Voz. Cuida el volumen, la velocidad, la entonacion, los silencios y
tus cuerdas vocales para no perder la voz.

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa

55

IX. Evaluacion de los aprendizajes

A pesar de la importancia y el efecto de la evaluacion en el proceso de
ensefanza-aprendizaje, los estudios muestran que ésta es la practica pe-
dagogica gque menos motiva a la planta docente y la que mas le incomoda;
mientras que por el alumnado, es la mas temida y la menos gratificante
(Jorba y Sanmarti, 1993). Ante este panorama, es necesario realizar una
nueva lectura e interpretacion de la evaluacion, con el fin de ir mas alla de
la mera calificacion, lo que se puede lograr a través de la creacion e imple-
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IX. Evaluacion de los aprendizajes

mentacion de criterios claros y comunes para la tarea evaluativa, en fun- IXa. Tipologias de la evaluacion
cion de lo que se desee valorar.

Desde la perspectiva del Modelo Académico de Construccion Cola- La evaluacion integral tiene distintos actores, momentos, naturaleza y for-
borativa del Aprendizaje, lo que se pretende es practicar la evaluacion mas que, al combinarse entre si, logran el propodsito de recolectar suficien-
como una oportunidad para la mejora, y no sélo como un instrumento te informacion que haga visible el nivel de logro tanto al estudiante, como
de control o un requisito de acreditacion. Se trata, en general, de llegar a al profesor.

la evaluacion como un proceso de dialogo permanente, que debe estar
siempre al servicio de quien aprende, en tanto que la funcion basica de
evaluar es que los estudiantes reciban informacion sobre sus procesos
de aprendizaje de forma continua, a traves de una retroalimentacion clara :
Enfoque

y pertinente. Metodolégico

*Normativa
* Criterial

Momento Extension

TIPOS DE
EVALUACION

Se habla, entonces, de una evaluacion integral y formativa, cuyo
fin es orientar, estimular y proporcionar informacion y herramien-
tas para que los estudiantes progresen en su aprendizaje, y cuen-

Finalidad o
Funcién

«Interna
*Autoevaluacion
*Heteroevaluacion
*Coevaluacién
*Externa

ten con elementos para mejorar su proceso de forma consciente,
es decir, de forma autorregulada. Por su parte, el rol del docente
sera conducir el proceso de apropiacion de la informacion entre-
gada mediante la retroalimentacion.

y

En esta imagen se describen los diferentes tipos de evaluacion que, en con-
junto, permiten realizar un ejercicio de evaluacion integral y formativa. La se-
leccion del tipo de evaluacion idonea, dependera de tres preguntas fundamen-
tales: ;para qué evaluar? ;qué evaluar? ; cuando evaluar ? y ;como evaluar?
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IXa. Tipologias de la evaluacion

1 © indica un elemento de Tipos de evaluacion de los aprendizajes

interactividad a seleccionar
El © indica el elemento
interactivo seleccionado

— Tipos de evaluacion por su extension
(cobertura)
Global: Es aquella que pretende observary
valorar el contenido total de un curso o un
Parcial: Con esta evaluacion sélo se valo-

. , ra una parte del todo, es decir, sélo se ob-
& TIPOS DE EVALUACION POR SU FUNCION servan contenidos o partes especificas del

programa de estudios.

Criterial: Se refiere a la valoracion de los re-
—. sultados del proceso de aprendizaje del su-
jeto, en comparacion con el desempefo del
mismo alumno(a) en un momento previo a la
pdile Uuch csluuidl itduv, djusidiiuvu 'y dudp=
tando el proceso de aprendizaje de manera
conjunta, de acuerdo con las necesidades y

posibilidades, de manera que el alumnado
consigan los objetivos propuestos.

Sumativa: Se refiere a la calificacion final.
Resultado de la suma cuantitativa de los
resultados dentro de los procesos. Forman
parte de ella los examenes o cuestionarios. ®
evaluador.

) Ry
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IXa. Tipologias de la evaluacion

La tabla siguiente presenta la relacion entre los tipos y momentos de la
evaluacion. En ella se destaca el gjercicio de evaluacion durante el proceso
de ensefanza, pues es aquella que permite identificar si existen errores en
el proceso de aprendizaje del grupo y asi desarrollar estrategias correcti-
vas para atenderlos.

Antes (Pre) Durante (En) Después (Post)

Tipo de + Diagnostica.  Formativa. « Sumativa.
evalua- * Prondstica. * Progresiva. « Terminal.
cion. * Predictiva. « Auténtica.
Funcion. |+ Orientar. * Regular. « Verificar.

+ Adaptar. - Facilitar/mediar el proceso de |+ Certificar.

enseflanzay aprendizaje. « Acreditar.
« |dentificar errores y mejorar.

Centrada [+ Elevaluadoy sus |+ Los procesos. * Los
en: caracteristicas. |+ Las actividades de produccion. productos.

La evaluacion que mejor responde a los planteamientos del MACCA
es la evaluacion formativa, que mas que una metodologia es una es-
trategia de mejoramiento en el proceso de ensenanza-aprendiza-
je,queimplica por parte de los involucrados una actitud investigadora

y de analisis de los procesos. Especificamente, en el caso del profesor,
es necesario que: cuente con "informaciones pertinentes y confia-
bles, que las interprete correctamente en el momento oportuno, que
Imagine constantemente una intervencion apropiada y la conduzca
eficazmente” (Perrenoud, citado en Valbuena y Valbuena, 2012).
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IXb. Técnicas e instrumentos de evaluacion

Para facilitar el proceso de evaluacion desde el enfoque formativo, se re-
comienda utilizar instrumentos o técnicas que permiten al docente tener
evidencia de los niveles de construccion cognitiva que van desarrollando
por el estudiantado; pero debido a que éstos involucran mayor tiempo de
evaluacion, el docente tiende a preferir generalmente los de facil aplicacion,
por ejemplo: examenes de preguntas y respuestas. Sin darse cuenta se en-
cuentra detenido en la mecanizacion y la cuantificacion.

Los diferentes
tipos de aprendizaje requieren

diferentes tipos de instrumentos y
técnicas de valoracion, por lo que se
recomienda combinarlos.

OO0

OO

En la pagina siguiente, se enlistan los recursos de evaluacion que se
pueden usar en los cursos, en funcion de los objetivos educativos,
los contenidos, el grupo y los recursos disponibles.
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IXb. Técnicas e instrumentos de evaluacion

Instrumentos y técnicas de evaluacion

1.

Preguntas abiertas (preguntas
detonantes o generadoras)

Descripcion

Escalas estimativas

Permiten al alumno expresar: ideas, informacion sobre conceptos, procedimientos, experiencias y razonamientos sobre los con-
tenidos que esta aprendiendo.

Lista de cotejo

Conjunto de indicadores de desempefo fundamentales que permiten identificar y valorar la presencia y el grado de desarrollo o
manifestacion de ciertos rasgos del alumnado en funcion de un propdsito educativo especifico.

Portafolio

Lista de elementos que requieren estar presentes en los productos o evidencias de aprendizaje al finalizar una actividad o un pro-
ceso de ensefianza aprendizaje.

Rubricas

Conjunto de evidencias o productos del aprendizaje que dan cuenta del historial que el alumno va construyendo durante un proce-
so formativo (curso, unidad, modulo, tema, etc.).

Mapas conceptuales
y mentales

Matriz que incluye los aspectos a evaluar y los posibles niveles de desempefio de cada uno. Las rubricas abonan al desarrollo de
las habilidades criticas en el estudiantado al brindarles la posibilidad de auto observarse a partir del conocimiento claro de lo que
se espera de ellos.

Registro de observacion

Un mapa conceptual es una herramienta visual que define y estructura conceptos a través de palabras clave que adquieren sentido con
palabras de enlace.

Un mapa mental es un conjunto de imagenes que representa ideas y conceptos relacionados a partir de un tema central, organizados
de manera radial.

Diarios de clase

Lista de indicadores que guian al observador sobre qué aspectos deben ser evaluados y permite recopilar informacion valiosa
sobre el proceso de aprendizaje. Permite documentar de manera sistematica y objetiva el comportamiento, habilidades y actitudes
del alumnado en un contexto especifico.

Analisis de casos

Recurso donde cada estudiante registra sus experiencias y reflexiones sobre las actividades realizadas durante el PEA; no solo
incluye lo aprendido, también permite analizar el propio proceso de aprendizaje, identificando avances y dificultades.

10. Presentaciones

Se basa en el estudio de situaciones complejas, donde el estudiantado debe identificar problemas, analizar informacién y proponer
soluciones, lo que les ayuda a desarrollar habilidades criticas y de resolucion de problemas. Permite al o la docente observar como
los estudiantes aplican sus conocimientos en situaciones practicas y ajustar su ensefianza para asegurar el logro de los objetivos
de aprendizaje.

11. Tareas o trabajos

Técnica didactica en la que los y las estudiantes comunican informacion de manera estructurada y efectiva ante un publico, per-
mite evaluar diversas habilidades: capacidad de investigacion, organizacion del contenido, y habilidades de comunicacion verbal y
no verbal. como requisito minimo debe tener una introduccion, desarrollo y conclusion.

12. Proyectos

Incluyen un sinnimero de actividades; las mas significativas son las que involucran pequefas investigaciones en las que se puede
elaborar un informe grafico o escrito, que puede ser presentado en una exposicion.

13. Solucion de problemas
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A través de un procedimiento a seqguir, se obtienen un producto terminal o varios productos, de los cuales se evallUan diversos aspectos.

Implica la valoracién de una serie de habilidades para identificar cuales son las variables involucradas dentro del problema, propo-
ner un procedimiento para solucionarlo y aplicarlo.
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IXc. Modalidades de evaluacion

IXc. Modalidades de evaluacion

Considerando el Art. 33 del Reglamento de Estudios Superiores de la UAM
(2022d), la Division de Ciencias Basicas e Ingenieria de la UAM Iztapalapa
ha propuesto un conjunto de estrategias para evaluar los conocimientos,
las habilidades y las actitudes definidas en los objetivos de aprendizaje de
los programas y planes de estudio.

Estas modalidades de evaluacion, entendidas como el conjunto de
procedimientos e instrumentos establecidos para llevar a cabo la evalua-
cion del aprendizaje, deberan tomar en cuenta los objetivos del plan de es-
tudio, y del programa en particular, con la finalidad de considerar el uso de
distintas técnicas didacticas para recolectar informacion, la utilizacion de
recursos tecnolégicos cuando se consideren necesarios y una evaluacion
de acuerdo con los aprendizajes y competencias propuestos en cada UEA,
y durante todo el programa de formacion (CBI, UAM-Iztapalapa, 2008).

Los recursos para evaluar el aprendizaje durante un curso lectivo deben
ser diversos en numero y tipo de tarea, por ejemplo, examenes, ejecuciones,
ensayos, presentaciones verbales, proyectos, actividades realizadas fuera de
la clase o en el laboratorio, etc., de tal forma que se pueda inferir el nivel de
logro del alumnado respecto a los objetivos de la UEA. También se considera
conveniente el diseno de evaluaciones que requieren del trabajo en equipo y
de la construccion colaborativa del aprendizaje (CBI, UAM-Iztapalapa, 2008).

Esta propuesta surge de las acciones que se manifiestan en los dife-
rentes niveles de dominio incluidos en la taxonomia de Marzano (2007)
(Anexo D), que son seis y van de menor a mayor dominio: recuperacion,
comprension, analisis, aplicacion, metacognicion y autorregulacion. El
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Un aporte de vital ‘
Importancia de las modalidades de
evaluacion, es la posibilidad de seleccionar el
instrumento o técnica de evaluacion, en funcion del

nivel de dominio cognitivo que se plantea en los
objetivos de aprendizaje.

alcance de alguno de estos niveles se hace evidente a través de diferentes
acciones (verbos), mismas que se agrupan y organizan respectivamente
por cada nivel.
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IXc. Modalidades de evaluacion

fe) Si bien es cierto que la evaluacion es un concentrado de evidencias

gue permiten obtener informacion valiosa del desempefo del alumnado,

en relacion con los objetivos de un curso, la evaluacion es parte del traba-

Jo continuo del profesorado. Sin embargo, es importante resaltar que una

A continuacion, se presenta una propuesta de recursos de evalua- calificacion y una descripcion sin propuesta de mejora, son insuficientes e

cion qug se pueden usar en funcion del nivel de dominio que se desea inapropiadas para mejorar el proceso de ensefianza y de aprendizaje (SEP,
o0 necesita evaluar: 2011)

Modalidades
de
evaluacion

Procgs:os
cognitivos

multiple

Informes escrios
Reportes orales
Pruebas de ejecucion
Proyecto

Estudio de casos
Proyectos terminales

Aprendizaje

Identificar

Enunciar

Ubicar

Representar

Clasificar

Relacionar

Analizar errores
Generalizar

Identificar consecuencias
Analizar

Utilizar

Tomar decisiones X
Resolver problemas
Experimentar
Investigar
Autoevaluar

| el <] <] <| < Prueba de opcion
X| X<| X[ ><| ><]| >| Multirreactivos
| <[ ><| > >| ><| Portafolio

X[ >

X[ | X X< X[ <) ><
X[ <] X<

X[ X X[ X[ ><

XX | <) X< X< X[ <[ ><| X<| | X[ Bitacora

X[ >

X[ X X >} X< <) X< ><

XL | | X > <) X< <] X< <) X< >
X[ XL > <] X< <] X<
X[ X)X X[ X< X< X< <] X<

X[ X X[ X[ ><
X[ X X[ X[ ><

Modalidades de evaluacion (CBI, UAM-Iztapalapa, 2008).
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X. EIMACCA en planes y programas de estudio

X. EI MACCA en planes y programas
de estudio

El Modelo Académico de una institucion de educacion superior se concre-
ta en sus Planes y Programas de Estudios (PPE), asi como en el proceso
de ensefanza aprendizaje y en la forma de organizar y ejecutar sus fun-
ciones sustantivas.

Debido a la dificultad implicita en el diseno o modificacion de PPE, re-
sulta muy valioso contar con una guia para incluir los elementos del Mode-
lo Académico institucional en estos documentos que, a su vez, ayudaran a
planear el proceso de ensefianza aprendizaje. Por ello, en este capitulo de
la Guia Pedagodgica se presentan algunas herramientas para identificar e
incluir los componentes del MACCA en los PPE.

Xa. Elementos del MACCA a incorporar en los
planes de estudio

El Reglamento de Estudios Superiores de la UAM, en su articulo 32 enlista
los elementos que deben estar presentes en todo plan de estudios. Des-
tacan los siguientes, por su posibilidad de concretar el MACCA a través de
ellos: el perfil deseable del aspirante para el ingreso a licenciatura o al pos-
grado, en ambos casos el perfil de egreso; los objetivos generales y es-
pecificos; la estructura del plan (especificando el orden programatico de
todas las partes que lo constituyen, asi como los nombres de las unidades
de ensefanza-aprendizaje y su valor en créditos); la determinacion de las
unidades de ensefanza-aprendizaje obligatorias y optativas; la obligacion
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de prestar el servicio social en licenciatura y, en su caso, en posgrado; entre
otras. Por su parte, en el MACCA se indica la necesidad de formar al alum-
nado como personas profesionales de manera integral, tomando en cuen-
ta valores, actitudes, habilidades blandas, saberes disciplinares, el pensa-
miento critico y creativo, el dominio de diversos lenguajes, las habilidades
de comunicacion, entre otros.

En la primera columna de la siguiente tabla se enlistan los elementos
de los planes de estudio, mientras que en la fila superior se incluyen los
componentes del MACCA. En las intersecciones se hace una breve descrip-
cion de como incluir los componentes del MACCA en elementos estratégi-
cos de los planes.
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X. EIMACCA en planes y programas de estudio

Desarrollo integral
del alumnado

Transversalidad

Inclusion y perspectiva
de género

Todo el PE debe estar escrito
con lenguaje incluyente

Inter, multi
y transdisciplina

Vinculacion

Innovacion educativa

Objetivo general
(propdsito formativo)

Descripcion sintética y general de
los fines que se esperan alcanzar
en la formacion del individuo

Describe en términos generales la
imagen de profesional, ciudada-
no(a) y persona a formar durante la
trayectoria académica a cursar.

Se plantea considerando
los componentes tedricos,
practicos, metodoldgicos y
sociales de la disciplina

Considera la vinculacion con la
sociedad y el campo laboral

La formacion profesional debe
procurar que el alumnado ad-
quiera y desarrolle aprendizajes
actuales y pertinentes a través
de metodologias innovadoras.

Objetivos especificos

Pueden plantearse en relacion a
las etapas formativas

Incluye elementos que abonen al
desarrollo integral del alumnado, en
tanto que profesionales, ciudadanos
y personas, considerando conoci-
mientos, habilidades y actitudes

Debido a que los objetivos
especificos influyen direc-
tamente en las diferentes
etapas formativas del plan
de estudios. Cada uno
considera los objetivos de
las etapas previas y sub-
secuentes de forma inte-
gral'y gradual

Considera los maximos logros
posibles tomando en cuenta la
implementaciéon de contenidos
y estrategias innovadores en el
proceso de ensefanza aprendi-
zaje.

Perfil de egreso

Desglose de las competencias
especificas (conocimientos, habi-
lidades, actitudes, capacidades)
con las que debera contar un pro-
fesional al término del plan de es-
tudios para estar e interactuar en
el contexto y atender necesidades
sociales

En las Politicas Operativas de Do-
cencia de la UAMI se mencionan
las habilidades basicas a desarro-
llar durante la formacion profesio-
nal: Elementos indispensables en la
formacion del alumnado sera la ad-
quisicion de las habilidades de co-
municacion en espafiol (expresion
oral y escrita), la apropiacién de una
segunda lengua, en algunos casos
de una tercera, y el dominio de len-
guajes formales ldgicos o matema-
ticos como base del razonamiento
cientifico y humanistico.

En el Plan de Desarrollo Institucional
(UAM 2011) se enlistan principios y
valores que se pueden considerar
en el perfil de egreso

Se plantea con una pers-
pectiva global de todo lo
que el

aprender,
contenidos

alumnado debe
considerando
disciplinares,
profesionales, de ciuda-
dania y de desarrollo hu-
mano; lo que implicara la
necesidad de incluir tema-
ticas transversales en los
programas de estudio

En el perfil de egreso se inclu-
yen de forma explicita valores y
actitudes. Por ejemplo: el egre-
sado participara de equipos
multidisciplinarios deforma in-
cluyente y respetuosa.

Considerar el intercambio epis-
temoldgico y de metodologias
de los saberes, asi como las
habilidades y actitudes que se
desarrollan al trabajar de forma
inter, multi y transdisciplinaria.
De forma especifica se incluyen
las habilidades de comunica-
cion para el trabajo colaborativo
inter, trans o multidisciplinario.

Enlistar habilidades y actitudes
desarrolladas para el trabajo
colaborativo en equipos inter,
multi y transdisciplinarios.

Las habilidades y actitudes re-
lacionadas a la vinculacion do-
investigacion pueden
incorporarse al perfil de egreso

cencia

Considerar los componentes de
desarrollo integral del alumna-
do, asi como cuestiones de im-
pacto social (como cuido de mi
y como cuido de otros a través
de mi profesion) es un compo-
nente innovador en el perfil de
egreso.
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X. EIMACCA en planes y programas de estudio

Desarrollo integral del alumnado

Transversalidad

Inclusion y perspectiva de
genero

Todo el PE debe estar escrito
con lenguaje incluyente

Inter, multi y transdisciplina

Vinculacion

Innovacion educativa

Modalidades educativas

Al diversificar las modalida-
des para impartir las clases,
se favorece la inclusion al dar
oportunidad de cursar la ma-
teria a personas en diferentes
circunstancias

Las UEA impartidas de forma
virtual autogestiva (aulas vir-
tuales) son una alternativa para
incluir contenidos inter, multi y
transdisciplinarios en los planes
de estudios.

La modalidad virtual o en linea
debe considerarse para vincular
al alumnado con otras unidades
a través de UEA compartidas.

Impulsar planes de

estudios mixtos o virtuales.

Lista de Unidades de ensenanza
aprendizaje UEA

Procurar la inclusion de unidades de
enseflanza aprendizaje que aborden
contenidos actitudinales y de ha-
bilidades blandas: como liderazgo,
creatividad, trabajo colaborativo,
toma de decisiones, etc.

Hacer evidente la seriacion y la fle-
xibilidad curricular procurando el
equilibrio y cuidando la gradualidad
del aprendizaje

Al plantear la lista de UEA
en las diferentes etapas
formativas, ademas de las
UEA disciplinares basicas,
se incluyen otras UEA so-
bre contenidos (conoci-
mientos, habilidades, acti-
tudes) transversales.

Los proyectos terminales
o trabajos recepcionales
son una oportunidad para
recuperar e integrar cono-
cimientos transversales

Incluir en el PE UEA relaciona-
das a los temas de inclusion,
género y cultura de paz, para
ello se puede aprovechar la
oferta de las optativas

Incluir UEA de otras discipli-
nas-divisiones en las diferentes
etapas formativas del PE

Las UEA incluidas en las etapas
formativas del PE consideranlos
resultados mas recientes de la
investigacion.

Incluir UEA que fomenten la vin-
culacién con la investigacion
desde las primeras etapas for-
mativas del plan.

Se sugiere considerar la inclu-
sién de UEA de vinculacion so-
cial

Las UEA que se incluyan en el

PE deben considerar:

- Contenidos tedricos y practi-

Cos.
- Laiinter, multiy transdisciplina.

- La vinculacién con la socie-
dad, y con los resultados mas

recientes de la investigacion.

- El trabajo colaborativo en-

tre profesorado, alum-

nado y profesorado con

alumnado

Servicio social/practicas profe-
sionales

El servicio social y las
practicas profesio-
nales son una buena

oportunidad para poner en
practica o adquirir compe-
tencias transversales.

La vinculacion entre la univer-
sidad, la sociedad y el mundo
laboral se puede considerar en
los proyectos de servicios so-
cial, en las practicas profesio-
nales y en aspectos como la
movilidad y la flexibilidad curri-
cular.
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X. EIMACCA en planes y programas de estudio

Desarrollo integral del alumnado

Transversalidad

Inclusion y perspectiva de
género

Todo el PE debe estar escrito
con lenguaje incluyente

Inter, multi y transdisciplina

Vinculacion

Innovacion educativa

Idiomas

El idioma se considera
un componente transver-
sal del plan de estudios,
ya que no solo se inclu-
ye como UEA obligatoria,
sino que es una habilidad
necesaria que se puede
desarrollar durante toda la
trayectoria académica.

Promover el aprendizaje de di-
ferentes idiomas durante la tra-
yectoria escolar a través de ex-
periencias vivenciales, como la
movilidad académica.

Bibliografia

En los materiales de con-
sulta se deben incluir
aquellos que presentan
el conocimiento discipli-
nar aplicado en diferentes
esferas, circunstancias
o0 contextos, de tal forma
qgue, ademas de aportar
informacion sobre el tema
de la UE, aporten infor-
macion sobre tematicas o
problematicas transversa-
les.

Se debe procurar incluir mate-
riales de consulta de distintos
tipos, de tal forma que consi-
deren la diversidad del alum-
nado que los consultara, asi
como el medio o recurso para
hacerlo (impreso, digital, des-
cargable, portable, etc.).

Por otra parte, incluir materia-
les de autoria de hombres vy
mujeres en medida de lo posi-
ble.
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X. EIMACCA en planes y programas de estudio

Objetivo general y perfil de egreso de plan de estudios

Unos de los componentes mas importantes donde se plasma el Modelo
Académico son el objetivo general y el perfil de egreso de los planes de
estudio. Plantear adecuadamente estos dos elementos brinda mucha cla-
ridad al resto del proceso de creacion o revision de los PE considerando
al MACCA, por lo que se deben conocer puntualmente sus definiciones,
estructuras y alcances.

Objetivo General: El objetivo general de un plan de estudios en edu-
cacion superior es una declaracion que define el propdsito principal y las
metas amplias que el programa académico pretende alcanzar. Este ob-
jetivo general proporciona una direccion clara y un marco de referencia
para el diseno y la implementacion del programa educativo. Incluye tan-
to las aspiraciones educativas como las profesionales que se espera que
los estudiantes logren al finalizar sus estudios. Proporciona la vision y las
metas amplias del programa, guiando el disefo y la estructura del plan de
estudios en su conjunto (Universidad Auténoma de Nayarit, Secretaria de
docencia, 20171; Garcia y Trevifio. 2020).

Perfil de Egreso: El perfil de egreso en un plan de estudios de educacion su-
perior se reflere al conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores
gue se espera que los estudiantes hayan adquirido y desarrollado al completar
un programa académico. Este perfil describe las competencias y capacidades
que los graduados deben tener para desempenarse de manera efectiva en
su campo profesional y en la sociedad en general. Detalla las competencias
especificas que los estudiantes deben adquirir y desarrollar, orientando la eva-
luacion del desempenfo estudiantil y la efectividad del programa (Universidad
Autonoma de Nayarit, Secretaria de docencia, 2011; Garcia y Trevifio. 2020).
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Componentes del texto

Texto introductorio (1)

Competencia (s) (2)

Saberes: tedricos, practicos y/o

me-Esl Jna des/(;ipcién sintética y gene-

Esy ral de los logros o fines que se obten-

Sal dran en la formacion del individuo, en

Eje esta descripcion se trata de describir
en términos generales la imagen de

Prc profesional a formar en el tiempo de (4

For duracion del programa educativo, con- -

cer Siderando las necesidades detectadas ;-

cec (Acuerdo 279, 2000: 5). T

programar y evaluar (Z) actividades Tisicas y
deportivas ; con habilidades para participar en
los procesos de promocion integral de la sa-
lud, entrenamiento deportivo y docencia de la
educacion fisica, a través del conocimiento de
los fundamentos tedricos, métodos y técnicas
de la cultura fisica (3) que le permitan ejercer
su practica profesional en los ambitos de sa-
lud, social educativo, deportivo y recreativo
(4). Con un alto sentido de responsabilidad,
respeto al individuo y compromiso social (5).
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Texto introductorio (1)

Competencia (]) (?)
d Descripcion especifica de las compe-

tencias que debera desarrollar un pro-
fesional al término del plan de estudios
con el objetivo de solucionar las nece-
sidades sociales identificadas. El perfil
de egreso se construye a partir de los
resultados obtenidos en el estudio de
Ejemp pertinencia, asi como también de las
problematicas sociales de referencia
El" Ui identificadas y del andlisis campo ocu- *~

Tipo
y metc
Sector
del prc
Campt
Saber¢

/| POrte  pacional y mercado de trabajo pertene- -

tonom ciente a la fundamentacion del proyec- ):

Propol to curricular
tivacic ) 1-
des relacionadas con problemas de la obesidad,
diabetes, cardiovasculares y cronico degenerati-
vas, a través del conocimiento de la psicologia,
morfologia del cuerpo humano y nutricion, que le
ayuden a mejorar la calidad de vida, utilizando las
diferentes técnicas y métodos relacionadas con
la actividad fisica que le permitan intervenir en el
mejoramiento de la salud (3) de la sociedad en
general (4) con un sentido de responsabilidad,
servicio, compromiso y respeto al individuo (6).
Prevenir, atender y tratar (2) lesiones deportivas
para un adecuado desarrollo de habilidades fisi-
cas y desempefo deportivo, mediante el cono-
cimiento de la medicina y psicologia del deporte
que le faciliten el establecimiento de programas
de trabajo fisico y técnicas (3), en los ambitos,
social, educativo y deportivo (5) con un amplio
sentido de responsabilidad, compromiso y res-
peto al individuo (6).




X.b. Elementos del MACCA a incorporar en los programas de estudio

X.b Elementos del MACCA a incorporar en los programas de estudio

El siguiente nivel de concrecion curricular del Modelo Académico de Cons-
truccion Colaborativa del Aprendizaje es en los Programas de Estudio (PE).
Segun el articulo 33 del Reglamento de Estudios Superiores de la UAM, los
programas de estudio (PE) deben incluir, entre otros: objetivos, contenido
sintético, modalidades de conduccion, modalidades de evaluacion y biblio-
grafia. A continuacion, se enlistan las formas de intervencion del MACCA
en estos componentes de los programas.

En la primera columna de la siguiente tabla se presentan los elementos
de los programas de estudio, mientras que en la fila superior se incluyen
los componentes del MACCA. En las intersecciones se hace una breve des-
cripcion de como incluir los componentes del MACCA en cada elemento de
los programas de estudio.
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X.b. Elementos del MACCA a incorporar en los programas de estudio

PEA centrado en el alumnado

Transversalidad

Inclusion y perspectiva de genero

Comunidad de aprendizaje

Vinculacion

Innovacion educativa

Objetivos

Si bien los objetivos de aprendi-
zaje se plantean en el PE, habra
que asegurarse de plantear obje-
tivos centrados en el aprendizaje
y los (as) aprendices, y no en la
enseflanzay los (as) ensefiantes,
con el fin de que el alumnado ad-
quiera y desarrolle conocimien-
tos, habilidades y actitudes.

La linea rectora para plantear
objetivos de aprendizaje en los
programas de estudio (PPE)
es el perfil de egreso, que debe
considerar rasgos disciplinares,
profesionales, de ciudadania y
de desarrollo humano; lo que
implica la inclusion de tematicas
transversales en los programas
de estudio.

Todo el PE debe estar escrito con
lenguaje incluyente, atendiendo
especialmente a los objetivos de
aprendizaje, ya que estos seran
compartidos con el alumnado du-
rante el proceso de ensefianza

aprendizaje (PEA).

Al momento de plantear los ob-
jetivos de aprendizaje, ya sea
generales o especificos, se su-
giere considerar el trabajo co-
laborativo.

Las habilidades vy actitudes
relacionadas a la vinculacion
docencia investigacion pueden
incorporarse al perfil de egreso
y los objetivos de aprendizaje.
Por su parte, la vinculacion en-
tre la universidad y la sociedad,
se puede considerar en aspec-
tos como la movilidad, la flexi-
bilidad y diversificacién de con-
tenidos de PPE.

Considerando que la innovacién
educativa no es la inclusion de la
tecnologia en el PEA solamente,
la innovacién puede plantearse
desde los objetivos de aprendiza-
je, con un enfoque centrado en el
alumnado, tomando en cuenta los
niveles de dominio cognitivo de-
seables y considerando elementos
transversales.

Modalidades educativas

Las modalidades educa-
tivas, entendidas como
las diversas formas para
llevar a cabo el proceso
de ensefianza aprendiza-
je (PEA) dentro del plan

A partir de la identificacién de
los conocimientos, habilidades
y actitudes que el alumnado de-
bera adquirir y desarrollar en una
UEA, se puede valorar cual es la
modalidad educativa mas per-
tinente para lograr los objetivos
de aprendizaje, considerando el

Bajo una planeaciéon pertinente y
un disefio adecuado, permiten que
todo el alumnado tenga acceso a
la UEA, siempre y cuando los con-
tenidos, los objetivos y las estra-
tegias de ensefanza aprendizaje
sean compatibles con la modali-
dad seleccionada.

A partir de un disefio didactico
adecuado, todas las modalida-
des educativas ofrecen la posi-
bilidad de fomentar el trabajo
colaborativo.

Mas alla de la inclusion de las tec-
nologias para mediar el proceso de
ensefianza aprendizaje, es reco-
mendable que las diferentes mo-
dalidades educativas utilicen un
disefio didactico que incluya ele-
mentos pedagdgicos innovadores
para promover el aprendizaje sig-

adquiera y desarrolle cono-
cimientos, habilidades y ac-
titudes, asi como elementos
de desarrollo integral que
permitan su formacién ciu-
dadanay profesional, es me-
nester considerar los con-
tenidos del curriculo oficial
(contenidos  disciplinares),
asi como contenidos de tipo
transversal.

estan centrados en el cam-
po disciplinar; sin embargo,
en medida de lo posible, se
pueden incorporar temas
transversales relacionados
(sostenibilidad, cultura de
paz, ética y valores, etc.)
para enriquecer la forma-
cion del alumnado.

siderar los avances en la
investigacion del campo
disciplinar, los cambios
en el contexto de apli-
cacion del conocimien-
to y su incidencia social.
Procurar la vinculacion so-
cial, con la investigacion y
con el campo profesional a
través de diferentes estra-
tegias y expertos.

curricular contexto y las circunstancias. nificativo, que considere la diver-
sidad y favorezca el logro del perfil
de egreso.

Contenido Para lograr que el alumnado | Los contenidos de la UEA Los contenidos deben con-
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X.b. Elementos del MACCA a incorporar en los programas de estudio

PEA centrado en el alumnado

Transversalidad

Inclusion y perspectiva de genero

Comunidad de aprendizaje

Vinculacion

Innovacion educativa

Modalidades
de conduccion

Entendidas como el
conjunto de activida-
des y estrategias de
enseflanza y apren-
dizaje que deberan
realizar profesorado y
alumnado para alcan-
zar los objetivos de
aprendizaje y abonar
al perfil de egreso.

Las modalidades de con-
duccion deberan centrarse
en metodologias activas que
tomen en cuenta los aprendi-
zajes y experiencias previas
del alumnado, que movilicen
sus conocimientos e intere-
ses con el fin de favorecer
el aprendizaje significativo,
individual y colectivamente.
A través de las modalida-
des de conduccion, también
se pueden incluir elementos
actitudinales, como valores
y buenas practicas, para la
formacion integral del alum-
nado.

Las estrategias y activida-
des consideradas en las
modalidades de conduccion
pueden incluir tematicas o
problematica relacionadas
a contenidos transversales,
como: sustentabilidad, cul-
tura de paz, etc.

Al proponer las modalidades
de conduccion de cada UEA es
posible considerar la diversi-
dad psicosocial, de capacida-
des, de contextos y posibilida-
des del alumnado, con el afan
de que todos (as) pueda parti-
cipar activamente de ellas.

Se debe favorecer la cons-
truccion social del conoci-
miento a través de acciones
0 estrategias colaborativas,
ya sea en dinamicas entre
pares, de pequefos grupos,
grandes grupos o plena-
rias.

En las modalidades de
conduccion es donde exis-
te la posibilidad de incluir la
vinculacion entre investiga-
cion y docencia, asi como
la vinculacion de la acade-
mia con la sociedad, como
parte de los contenidos de
las diferentes actividades y
estrategias de ensefianza
aprendizaje

Es en las modalidades de con-
duccion donde se puede poner
en practica una Innovacion
educativa significativa y ob-
servable.

A través de microinnovacio-
nes de la practica docente en
el aula, se puede tener impac-
to en el aprendizaje del alum-
nado.

Modalidades
de evaluacion

Son el conjunto de proce-
dimientos e instrumentos
que se determinan para
evaluar el aprendizaje de
conocimientos, habilida-
des y actitudes durante y
al término del trimestre.

Para favorecer el aprendizaje del
alumnado, la evaluacion debe ser
formativa, lo que implica que se
realiza a través de diferentes es-
trategias recursos e instrumen-
tos, de los que se obtiene infor-
macion cuantitativa y cualitativa
sobre el proceso de aprendizaje
de cada alumno(a), para que el
profesorado realice retroalimen-
tacion especifica sobre el proce-
so de aprendizaje durante todo
el trimestre y asi se logre que la
evaluacion apoye y fortalezca el
aprendizaje.

En
luacion se puede considerar la
inclusion de estrategias e ins-

las modalidades de eva-

trumentos de evaluacion trans-
versales, que observen distintos
contenidos, de distintas UEA a
través actividades o proyectos
integradores.

Al plantear las modalidades de
evaluacion, se sugiere incluir acti-
vidades, estrategias e instrumen-
tos variados para atender la diver-
sidad del alumnado.

Los ejercicios de evaluacion,
bajo un disefio adecuado y per-
tinente para los objetivos de
aprendizaje y para el contexto
del curso, se pueden plantear
de forma individual o colabo-
rativa, considerando la evalua-
cion y retroalimentacion entre
pares, ademas de la que realiza
el profesorado al alumnado.

Incluir en el proceso de evalua-
cion el trabajo realizado en este
aspecto le da relevancia.

Usar instrumentos, estrategias o
recursos de evaluacion diversos,
que valoren los aprendizajes de
conocimientos, habilidades y ac-
titudes, y que permitan obtener
informacion cuantitativa y cualita-
tiva, que no se limiten al examen
tradicional, puede ser motivo de
interés y corresponsabilidad en el
aprendizaje del alumnado.
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X.b. Elementos del MACCA a incorporar en los programas de estudio

PEA centrado Transversalidad Inclusion y perspectiva Comunidad Vinculacion Innovacion educativa
en el alumnado de genero de aprendizaje
Bibliografia En los materiales de con-|Se debe procurar incluir mate-

sulta se deben incluir[riales de consulta de distintos
aquellos que presentan el |tipos, de tal forma que consi-
conocimientodisciplinarapli- | deren la diversidad del alum-
cado en diferentes esferas, [nado que los consultara, asi
circunstancias o contextos, | como el medio o recurso para
de tal forma que, ademas [hacerlo (impreso, digital, des-
de aportar informacion so- | cargable, portable, etc.).

bre el tema de la UE, aporten

informacién sobre temati- | Por otra parte, incluir mate-

versales. y mujeres en medida de lo
posible.

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa 70 Coordinacion de Desarrollo Académico e Institucional



X.b. Elementos del MACCA a incorporar en los programas de estudio

La concrecion operativa de los programas de estudio se realiza a través
de la planeacion didactica del curso, donde se tienen que hacer explicitos
elementos para procurar el desarrollo integral del alumnado, como actitu-
des, valores, buenas practicas, ya sea a modo de contenido transversal en
actividades y estrategias de enseflanza aprendizaje 0 como contenidos en
materiales de consulta. En la planeacion del curso, también se debera con-
siderar la diversidad, la inclusion y el trabajo colaborativo, en afan de lograr
los objetivos educativos del programa'y el desarrollo integral del alumnado.

El programa de estudios y el plan de curso deben ser compartidos con
el alumnado, que ademas de usarlo para planear su propio proceso de
aprendizaje, puede participar en la planeacion de la evaluacion y dar retro-
alimentacion sobre las modalidades de conduccion.
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Tabla descriptiva de las teorias que conforman la perspectiva constructivista

Elaborada por Mtra. Pedag. Nelly Ahuacatitan Rodriguez (Ortiz, 2013; Pérez, 2004; Hernandez, 2009)
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Constructivismo Psicogenético Constructivismo Sociohistorico Cognitivismo Humanismo
Principales Jean Piaget Lev S. Vigotsky David Ausubel Carl Rogers
representantes
Jerome Bruner Abraham Maslow
Principales . El aprendizaje esta influenciado por el | 1. El aprendizaje esta determinado por las | 1. Elaprendizaje es un proceso interno —su- | 1. El aprendizaje es un proceso subjetivo,

aportaciones

factor bioldgico de los sujetos, que cam-
bia conforme el nifio se desarrolla, dan-
do como resultado los estadios de desa-
rrollo: sensoriomotor, preoperacional, de
operaciones concretas y de operaciones
formales (pensamiento abstracto).

. El conocimiento es el proceso de adapta-

cion bioldgica interactiva del sujeto a un
medio ambiente complejo, e implica tres
componentes en la estructura de pensa-
miento del sujeto:

a) Equilibrio: para que un organismo (su-
jeto) permanezca estable en un medio
altamente cambiante, debe modificar
sus estructuras de pensamiento y de
comportamiento. El equilibrio como
proceso de construccion de conoci-
miento opera por dos procesos simul-
taneos, opuestos y complementarios:

Constructivismo Psicogenético

relaciones sociales existentes en el am-
biente donde se desarrolla el sujeto, de tal
forma que el conocimiento se construye
en la interaccion social del individuo con
otros.

. La principal herramienta o mediador para

fomentar el aprendizaje es el lenguaje.

. Como resultado de la interaccion social a

través del lenguaje, el individuo es capaz
de internalizar las acciones y las opera-
ciones mentales que ocurren en su entor-
no, logrando asi la autorregulacion.

. La zona de desarrollo proximo (ZDP) es la

diferencia entre lo que el aprendiz puede
realizar por si mismo, y lo que puede lle-
gar a hacer con la ayuda de un experto. La
interaccion con otros en la ZDP favorece
el desarrollo cognitivo.

Constructivismo Sociohistorico

cede en la mente del sujeto— que modifi-
cay estructura la informacion de manera
activa, a través de procesos cognitivos (de
pensamiento) de orden superior, como la
percepcion y la memoria.

El conocimiento se da por la percepcion
de la realidad, de tal forma que el mundo
material adquiere sentido por el pensa-
miento, permitiendo que el sujeto pueda ir
de lo abstracto a lo concreto.

El saber se logra considerando los ele-
mentos presentes en la mente humana,
como: los conocimientos previos, la sen-
sacion, la percepcion y la memoria.

La metacognicion es el conocimiento y
control consciente de los propios proce-
sos del manejo de la informacion, lo que
permite la autorregulacion del proceso de
aprendizaje.

Cognitivismo

creativo y significativo eny para la vida.

. Se reconoce al sujeto como una persona

singular, como un ser de la especie huma-
na que comparte la humanidad con otros,
por lo que debe aprender a ser humano.

. Una vez que se sabe humano, el sujeto

debe reconocer la humanidad en los otros
que, por ser humanos, son y estan en él
(sentido de otredad).

. El sujeto se ve como un ser integral, por

lo que incluye al intelecto, las habilidades,
las creencias, los valores, la creatividad y
la conducta, destacando la preponderan-
cia de la razon.

. La educacion humanista desarrolla la ca-

pacidad de reflexion e indagacion de fon-
do, la capacidad de asombro y el propio
analisis, y tiene como fin ultimo potenciar
la autorrealizacion del estudiante.

Humanismo
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Principales
aportaciones
(continuacion)

b) Asimilacion: proceso de adaptacion de
los estimulos externos a las propias
estructuras mentales ya existentes. In-
corporacion de nuevas experiencias al
marco de referencia actual.

c) Acomodacion: proceso de adaptar las
estructuras mentales a la estructura
de los estimulos externos. Es la modifi-
cacion de los esquemas actuales, para
dar cabida al nuevo conocimiento.

3. Conflicto cognitivo: cambio conceptual
que genera en los estudiantes una situa-
cion contradictoria, entre lo que ellos sa-
ben (conocimientos previos) y los nuevos
conocimientos, provocando un desequili-
brio que, al superarse, conduce a un nue-
vo conocimiento mas amplio y ajustado a
la realidad (Portal, 2017).

5. El pensamiento y el aprendizaje se dan
(se sitlan) en contextos fisicos y sociales
que conllevan una relacion entre el sujeto
y sus pares, o entre el sujeto y una situa-
cion; de tal forma que el conocimiento se
construye a medida que los individuos in-
teractlan con otros en distintas situacio-
nes.

6. Reconoce el papel del lenguaje y de los
instrumentos de trabajo como mediado-
res del proceso de aprendizaje.

7. La educacion es el proceso en el cual se
integran el sujeto, la institucion educativa,
la comunidad y la sociedad para educar.

5. La esfera o dominio de la cognicién hu-
mana tiene diferentes niveles de desarro-
llo o maduracion (Bloom, 1956), los cuales
son conocidos como niveles de dominio
cognitivo (también lo hay afectivo y pro-
cedimental).

6. Se reconoce que los sujetos tienen dis-
tintas maneras de: percibir la realidad de
su entorno, procesar la informacion que
obtienen mediante esa percepcion, y de
almacenarla en la memoria, recordarla
y pensar sobre ella; por lo que se habla
de distintos estilos cognitivos (estilos de
aprendizaje).

7. Ausubel acufa el término aprendizaje
significativo (diferenciado del aprendi-
zaje memoristico y repetitivo), que es el
resultado de la interaccion de los conoci-
mientos previos con la informacion nue-
va, creando un nuevo significado para el
objeto del conocimiento.

6. Se pone énfasis en las cualidades huma-
nas: la conciencia, la libertad, la creativi-
dad, la autorrealizacion, por lo que se fa-
vorece el crecimiento personal.

7. Se enfatiza el aprendizaje experiencial y
vivencial, al que cada individuo le da un
significado personal y Unico.

8. La comunicacion con el alumno se basa
en el respeto, y se da en un ambiente so-
cial fundamental para comunicar la infor-
macion académica y emocional exitosa-
mente.

9. Las emociones se movilizan durante el
proceso de aprendizaje.

Definicion de
aprendizaje

El aprendizaje es la recuperacion del esta-
do de equilibrio, a través de la modificacion
activa de las estructuras internas y de las
operaciones mentales por parte del sujeto,
después de un conflicto cognitivo.

Constructivismo Psicogenético

El aprendizaje es la actividad social de pro-
duccion y reproduccion del conocimiento,
mediante la cual el sujeto se apropia de la
experiencia sociohistorica, asimila los mo-
delos sociales de accion e interrelacion y los
conocimientos cientificos.

Constructivismo Sociohistorico

El aprendizaje es el proceso mental (de pen-
samiento) que modifica y estructura la in-
formacion de forma activa, dando como
resultado la modificacion de los aspectos
cognitivos y causando el posterior cambio
de comportamiento.

Cognitivismo

Es el proceso que modifica la percepcion que
el individuo tiene de la realidad, dando como
resultado la reorganizacion del yo (Rogers,
1980). Se dice que es significativo, en tanto
gue influye en el plano intelectual y afectivo.

Humanismo
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Rol del
alumno

Construye el conocimiento seleccionando
e interpretando activamente la informacion
precedente del medio ambiente, a través de
la relacion con los objetos.

Interactuar activamente con su medio his-
torico social, mediante la colaboracion y la
actividad conjunta, procurando su propio de-
sarrollo cognitivo y social.

Se mantiene permanentemente activo en
el procesamiento de la informacion, toman-
do en cuenta sus conocimientos previos
y sus estilos de aprendizaje. Debe potenciar,
inducir y entrenar la cognicion y la metacog-
nicion.

Tiene potencial natural para aprender, por lo
que aprende en las experiencias y a partir de
sus intereses personales. Tiene una partici-
pacion activa en su aprendizaje para la vida,
procurando su desarrollo social y personal.

Rol del
docente

A partir de la identificacion y comprension
de las caracteristicas intelectuales del sujeto
(segun su estadio de desarrollo), debe pro-
mover la interaccion entre el estudiante y el
objeto del conocimiento.

Posibilitar y orientar la participacion del es-
tudiante en el proceso de apropiacion vy re-
construccion de los conocimientos, en inte-
raccion con otros y promoviendo la zona de
desarrollo proximo.

El docente parte del reconocimiento de un
estudiante activo que aprende significati-
vamente, que aprende a aprender y a pen-
sar, por lo que disefa experiencias de apren-
dizaje que lo ayuden a lograrlo, siempre
respetando las estructuras psicologicas del
alumnado (conocimientos previos y estilos
de aprendizaje).

Facilitador del desarrollo del potencial de
autorrealizacion del estudiante, a través de
actividades que fomenten el autoaprendiza-
je y la creatividad, y que sean autodirigidas
por el alumnado, pero también cooperativas.
Cuenta con una gran sensibilidad a las per-
cepciones y sentimientos del alumnado, lo
que le permite ser empatico y auténtico ante
el grupo.

Contenidos

Entendidos como el objeto del conocimien-
to, por lo que el alumno debe interactuar con
ellos en situaciones y condiciones optimas,
para que los conozca y aprenda por si mis-
mo.

Es todo aquel producto del trabajo del hom-
bre que funciona como intermediario de las
relaciones y constituye la cultura, pudiendo
ser de tipo social o cientifico.

Los contenidos son considerados como in-
formacion del medio ambiente, en tanto que
realidad, como estimulos que la mente del
alumno podra reestructurar y representar.
Para favorecer el aprendizaje significativo
deben estar estructurados logicamente con
una jerarquia conceptual.

Deben tener valor para el alumno, de tal for-
ma que despierten su interés y creatividad.
De preferencia, deben generar emociones
en el estudiante, para que éstas faciliten el
aprendizaje.

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa
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Anexo B

Guia para la evaluacion de aulas virtuales

Instrucciones

1) Asignar puntos de acuerdo a la Tabla 1 para cada criterio que el aula virtual cumpla
satisfactoriamente. La tabla establece puntajes maximos para cada criterio del grupo.

Tabla 1. Puntajes de la lista de cotejo

Grupo Puntos (maximo)
I 1
I1 2
IT1 3

2) El nimero total de puntos que un aula obtenga al sumar la contribucién de cada uno de
los 22 criterios determina el nivel (basico, medio o avanzado) que el aula alcanza de acuerdo

a la Tabla 2.

Tabla 2. Nivel de aula virtual

Nivel

Puntos

Debe cumplir al menos con:

Basico*

11 o mas (donde mas es
13)

once criterios del grupo I

Intermedio*

entre 17 y 25

once criterios del grupo I
tres criterios del grupo II

Avanzado*

26 0 mas

once criterios del grupo I
tres del grupo II.
un criterio del grupo III

*Independientemente del puntaje obtenido si el aula virtual no cumple con los criterios de la Tabla 2 no se
concedera el nivel establecido en ella,

3) Los evaluadores podran otorgar discrecionalmente puntos extras por criterios no
contemplados en los grupos I, II y III con la debida justificacion.

Universidad Autonoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa
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(Categoria

Criterio

Grupo |
(maximo

1)

Grupo Il
(maximo
2)

Grupo Il
(maximo
3)

Comentarios

Diseno
didactico

El'aula virtual muestra una estructura clara: semanal, temética, por
objetivos o por contenidos con sus respectivas actividades y medios
de evaluacién de acuerdo con el plan del curso.

Existe un espacio introductorio y de bienvenida al alumnado.La bien-
venida puede contener entre otros elementos: un mensaje motiva-
cional, objetivo general del curso, qué se espera del alumnado, una
introduccién general al aula, como moverse en ella, etc.

El aula virtual no contiene errores gramaticales, ni ortogréficos.

Todas las ligas, animaciones, videos y textos descargables, originales
o no, funcionan y se ven claramente.

Contiene los medios y recursos hipertextuales que permite la nave-
gacion, acceso y busqueda de informacion de forma asequible.

Contenido y
recursos
didécticos

Se presenta una Planeacion del Curso (o syllabus) con los datos del
(los) profesor(es) y ayudante(s), si aplica clave de la UEA (agregar liga
que vincule al programa oficial si es el caso), nombre, nivel (licen-
ciatura | posgrado | categorfa académica), modalidad ( presencial |
mixta (b-learning) | educacién asistida | educacion en linea), horario
de clases y asesorfa, salon, objetivos, los temas, cronograma semanal,
la evaluacion, sugerencias para que el alumno aborde el material y la
bibliograffa o webgraffa de manera clara.

Contiene material diverso que atienda los diferentes estilos de
aprendizaje y tipos de contenido: videos, lecturas, animaciones,
simulaciones, etc.

El  contenido  didactico  (actividades y  recursos)  co-
rresponde en gran medida a los objetivos de la UEA.

Las actividades didacticas utilizan los recursos (originales o no) de
manera adecuada para alcanzar los objetivos de aprendizaje.

Los recursos didécticos disponibles en el aula virtual son mayoritaria-
mente disefiados por el profesor.

Cuando no sea explicito el autor, se da crédito a la autorfa de mate-
riales utilizados no realizados por el profesor.

Contiene actividades de aprendizaje que propician el trabajo colabo-
rativo.

Organiza-
cion

Se presenta al menos un medio de comunicacion (foros, mensajes
de la plataforma empleada o correo electrénico) con el o la profe-
sor(a) o tutor(a).

Ofrece a los estudiantes un calendario claro de actividades a desa-
rrollar.

Son claras las fechas e instrucciones para la entrega de los productos
o evidencias de aprendizaje de los estudiantes.

Son claras las condiciones para realizar las evaluaciones (formas de
realizacion, tiempo del examen, nimero de intentos, etc.).

La manera de organizar las actividades y la evaluacién es consistente
alolargo del curso.

Evaluaciony
retroalimen-
tacion

Se distinguen evaluacién formativa y sumativa en los ejercicios,
tareas, casos, problemas, proyectos o examenes.

Las tareas y actividades estan de acuerdo con los objetivos del curso
(objetivos de aprendizaje).

Contiene elementos en donde el alumno conoce las caracteristicas
que se le piden a los productos o evidencias de aprendizaje que se
solicitan por el profesor (ejemplos, listas de cotejo, rdbricas, etc.).

Las fechas y procesos de entrega y de retroalimentacion estan esta-
blecidos de forma clara.

Diseno
visual

La informacion que se presenta en el aula virtual armoniza tipogra-
fias, colores, disefio homogéneo y elementos multimedia.

TOTAL por Grupo
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Ejemplo

(Categoria

Criterio

Grupo |
(maximo

1)

Grupo Il
(maximo
2)

Grupo Il
(maximo
3)

Comentarios

Disefo
didactico

El'aula virtual muestra una estructura clara: semanal, tematica, por
objetivos o por contenidos con sus respectivas actividades y medios
de evaluacién de acuerdo con el plan del curso.

Existe un espacio introductorio y de bienvenida al alumnado. La bien-
venida puede contener entre otros elementos: un mensaje motiva-
cional, objetivo general del curso, qué se espera del alumnado, una
introduccion general al aula, como moverse en ella, etc.

El aula virtual no contiene errores gramaticales, ni ortograficos.

Hay algunos errores de puntuacion en la descripcion de las actividades.

Todas las ligas, animaciones, videos y textos descargables, originales
o no, funcionan y se ven claramente.

Contiene los medios y recursos hipertextuales que permite la nave-
gacién, acceso y busqueda de informacion de forma asequible.

Contenidoy
recursos
didécticos

Se presenta una Planeacién del Curso (o syllabus) con los datos del
(los) profesor(es) y ayudante(s), si aplica clave de la UEA (agregar liga
que vincule al programa oficial si es el caso), nombre, nivel (licen-
ciatura | posgrado | categorfa académica), modalidad ( presencial |
mixta (b-learning) | educacion asistida | educacion en linea), horario
de clases y asesorfa, salon, objetivos, los temas, cronograma semanal,
la evaluacién, sugerencias para que el alumno aborde el material y la
bibliografia o webgraffa de manera clara.

Se asigna 1 de 2 puntos. Falta indicar la modalidad ( presencial | semipresencial (b-learning) | educacién en linea | educacion asistida), asi mismo falta agregar la liga al programa
oficial de la UEA.

Contiene material diverso que atienda los diferentes estilos de
aprendizaje y tipos de contenido: videos, lecturas, animaciones,
simulaciones, etc.

Se asigna 1 de 2 puntos. Falta hacer un Dx de los estilos de aprendizaje que se tienen en el grupo con el fin de variar los recursos educativos disponibles en el aula. El aula ofrece
presentaciones y documentos pdf. Incluir videos para balancear los recursos existentes, si posible agregar animaciones que dados los temas de abordados en el aula ayudarfan a
comprender mejor algunos de los temas.

El contenido
rresponde  en

recursos)  Co-
UEA.

didactico  (actividades vy
gran medida a los objetivos de la

Las actividades didacticas utilizan los recursos (originales o no) de
manera adecuada para alcanzar los objetivos de aprendizaje.

Los recursos didécticos disponibles en el aula virtual son mayoritaria-
mente disefiados por el profesor.

El 50% de los recursos didacticos utilizados en el aula son disefiados por el profesor. Sin embargo, se sugiere generar nuevos materiales de autoria propia o motivar el uso de otros
cuyo disefo sea de aporte significativo al estudiante.

Cuando no sea explicito el autor, se da crédito a la autorfa de mate-
riales utilizados no realizados por el profesor.

Hace falta dar crédito al autor de algunos de los materiales publicados en el aula virtual.

Contiene actividades de aprendizaje que propician el trabajo colabo-
rativo.

Se asigna 1 de 2 puntos, se sugiere promover el trabajo en equipo tanto en la realizacion de practicas como de reportes colaborativos y/o presentaciones. El proyecto final cum-
ple con lo anterior, sin embargo se sugiere fortalecer el trabajo colaborativo.

Organiza-
cion

Se presenta al menos un medio de comunicacion (foros, mensajes
de la plataforma empleada o correo electrénico) con el o la profe-
sor(a) o tutor(a).

Ofrece a los estudiantes un calendario claro de actividades a desa-
rrollar.

Son claras las fechas e instrucciones para la entrega de los productos
o evidencias de aprendizaje de los estudiantes.

Son claras las condiciones para realizar las evaluaciones (formas de
realizacion, tiempo del examen, nimero de intentos, etc.).

La manera de organizar las actividades y la evaluacién es consistente
alo largo del curso.

Evaluaciény
retroalimen-
tacion

Se distinguen evaluacion formativa y sumativa en los ejercicios,
tareas, casos, problemas, proyectos o examenes.

Las tareas y actividades estan de acuerdo con los objetivos del curso
(objetivos de aprendizaje).

Contiene elementos en donde el alumno conoce las caracteristicas
que se le piden a los productos o evidencias de aprendizaje que se
solicitan por el profesor (ejemplos, listas de cotejo, rdbricas, etc.).

Se asigna 1 de 3 puntos, se tiene solo una rubrica para evaluar el proyecto final. Si bien hay un documento (practicario) donde se especifican las practicas a realizar, disponer de
una rubrica para su evaluacion serfa de ayuda para el estudiante.

Las fechas y procesos de entrega y de retroalimentacion estan esta-
blecidos de forma clara.

Disefo
visual

La informacién que se presenta en el aula virtual armoniza tipogra-
ffas, colores, diseilo homogéneo y elementos multimedia.

Aula virtual visualmente muy atractiva.
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Anexo C
Aprendizaje por tipo de contenidos

Tomado y adaptado de: Diaz Barriga, Frida y Rojas, Gerardo (2002). Es-
trategias docentes para un aprendizaje significativo. 22 edicion. Ed. Mc-
Graw-Hill, México, D. F.

El aprendizaje de contenidos declarativos

El saber quée o conocimiento declarativo ha sido una de las areas de con-
tenido mas privilegiadas dentro de los curriculos escolares de todos los
niveles educativos. Sin lugar a dudas, este tipo de saber es imprescindi-
ble en todas las asignaturas o cuerpos de conocimiento disciplinar, porque
constituye el entramado fundamental sobre el que éstas se estructuran.

Como una primera aproximacion, podemos definir el saber qué como
aquella competencia referida al conocimiento de datos, hechos, conceptos
y principios. Algunos han preferido denominarlo conocimiento declarativo,
porque es un saber que se dice, que se declara o que se conforma por me-
dio del lenguaje.

El aprendizaje factual se logra por una asimilacion literal sin compren-
sion de la informacion, bajo una logica reproductiva o memoristica y donde
poco importan los conocimientos previos del alumnado relativos a la infor-
macion a aprender,

El conocimiento conceptual es mas complejo que el factual. Se cons-
truye a partir del aprendizaje de conceptos, principios y explicaciones, los
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Contenido Curricular

_-- puede ser

ACTITUDINAL-
VALORAL

Procedimientos, 3 Actitudes,
estrategias, valores, ética

. Conceptosy
principios

técnicas, destrezas, : personal y
métodos, etc. profesional, etc.

cuales no tienen que ser aprendidos en forma literal, sino abstrayendo su
significado esencial o identificando las caracteristicas definitorias y las re-
glas que los componen. En el caso del aprendizaje conceptual, ocurre una
asimilacion sobre el significado de la informacion nueva, se comprende lo
que se esta aprendiendo, para lo cual es imprescindible el uso de los cono-
cimientos previos pertinentes que posee el alumno.

A causa de que los mecanismos de adquisicion del conocimiento fac-
tual y del conceptual son diferentes entre si, las actividades de instruccion
gue el maestro debe realizar tienen que ser igualmente diferenciadas.

El aprendizaje de contenidos procedimentales
El saber hacer o saber procedimental es aquel conocimiento que se refiere

a la ejecucion de procedimientos, estrategias, técnicas, habilidades, des-
trezas, metodos, etcétera.

Coordinacion de Desarrollo Académico e Institucional
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Cuadro 2.9 Aprendizaje factual y conceptual

‘// E/\

APRENDIZA j

CONCEP

Consiste en Memorizacién literal Asimilacién y relacién
con los conocimientos

previos
Forma de adquisicion
Tipo de almacenaje

Actividad basica
realizada por el
alumno

Podriamos decir que a diferencia del saber qué, que es de tipo decla-
rativo y teorico, el saber procedimental es de tipo practico, porque esta
basado en la realizacion de varias acciones u operaciones.

Los procedimientos (nombre que usaremos como genérico de los dis-
tintos tipos de habilidades y destrezas mencionadas, aungue hay que re-
conocer sus eventuales diferencias) pueden ser definidos como un con-
junto de acciones ordenadas y dirigidas hacia la consecucion de una meta
determinada (Coll y Valls, 1992). En tal sentido, algunos ejemplos de pro-
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cedimientos pueden ser: la elaboracion de resimenes, ensayos o graficas
estadisticas, el uso de algoritmos u operaciones matematicas, la elabora-
cion de mapas conceptuales, el uso correcto de algun instrumento como
un MICroscopio, un telescopio un procesador de textos.

En la ensefianza de un procedimiento no soélo es necesario plantearle
al aprendiz el desarrollo ideal del mismo o las rutas optimas y correctas
gue conducen a su realizacion exitosa, también es importante confrontarlo
con los errores prototipo, las rutas erroneas y las alternativas u opciones
de aplicacion y solucion de problemas cuando éstos se presenten.

Es comun percibir a los dos tipos de conocimientos (declarativo y pro-
cedimental) como separados, incluso a veces se privilegia uno de ellos en
detrimento del otro. Pero en realidad debemos verlos como conocimien-
tos complementarios. En particular, la ensefanza de algun procedimiento
debe enfocarse en un doble sentido: 1) para que el alumno conozca su
forma de accion, uso y aplicacion correcta, y 2) sobre todo para que al uti-
lizarla enriquezca su conocimiento declarativo.

Finalmente, los principales recursos instruccionales empleados en un
proceso de ensefanza aprendizaje de tipo procedimental deben incluir:

*  Repeticion y gjercitacion reflexiva.

+  Observacion critica.

+ Imitacion de modelos apropiados.

+ Retroalimentacion oportuna, pertinente y profunda.

«  Fomento de la metacognicion: conocimiento, control y analisis de
los propios comportamientos.

Coordinacion de Desarrollo Académico e Institucional
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El aprendizaje de contenidos actitudinal-valorales

Uno de los contenidos anteriormente poco atendidos en todos los niveles
educativos era el de las actitudes y los valores (el denominado “saber ser”)
que, no obstante, siempre ha estado presente en el aula, aunque sea de
manera implicita u "oculta”. Los diferentes paises y sistemas educativos
los han incorporado de muy diversas maneras, en proyectos curriculares o
metacurriculares, ubicandolos bajo los rubros de educacion moral o ética,
ensefanza de valores y actitudes, desarrollo humano, educacion para los
derechos humanos y la democracia, y educacion civica, entre otros.

Como inicio, pasaremos revista a los conceptos de actitud y valor. Las
actitudes son experiencias subjetivas (cognitivo-afectivas) que implican
juicios evaluativos, que se expresan en forma verbal o no verbal, que son
relativamente estables y que se aprenden en el contexto social. Las actitu-
des son un reflejo de los valores que posee una persona.

Se ha dicho que un valor es una cualidad por la que una persona, un
objeto-hecho despierta mayor o menor aprecio, admiracion o estima. Los
valores pueden ser economicos, estéticos, utilitarios o morales; particu-
larmente estos ultimos representan el foco de los cambios recientes en el
curriculo escolar. Puede afirmarse que los valores morales son principios
éticos interiorizados, respecto a los cuales las personas sienten un fuerte
compromiso de “conciencia”, que permiten juzgar lo adecuado de las con-
ductas propias y ajenas (Sarabia, 1992).

En términos generales, la mayor parte de los proyectos educativos in-
teresados en ensenar valores en la escuela toman postura a favor de aque-
llos que se orientan al bien comun, al desarrollo armonico y pleno de la
persona, y a la convivencia solidaria en sociedades caracterizadas por la
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Justicia 'y la democracia. La base de los programas educativos se sustenta
en la promocion de los derechos humanos universales (libertad, justicia,
equidad, respeto a la vida, etc.), asi como en la erradicacion de los llamados
antivalores (discriminacion, autoritarismo, segregacion, maltrato, explota-
cion, etcétera).

En este ambito es mas que evidente que la enseflanza no puede cen-
trarse en la recepcion repetitiva de informacion factual o declarativa, sino
gue se requieren experiencias de aprendizaje significativas, que permitan
no so6lo adquirir informacion valiosa, sino que incidan realmente en el com-
portamiento del alumnado, en la manifestacion del afecto o emocion mo-
ral, en su capacidad de comprension critica de la realidad que los circunda,
en el desarrollo de habilidades especificas para el dialogo, la autodireccion,
la participacion activa, la cooperacion o la tolerancia.

Las siguientes son algunas de las metodologias de orientacion cons-
tructivista que intentan promover aprendizajes significativos en este com-
plejo campo: la clarificacion de valores y actitudes orientada al autocono-
cimiento, la discusion sobre dilemas, el analisis de casos, la comprensiony
escritura critica, el aprendizaje cooperativo y situado, el entrenamiento en
habilidades sociales y autorregulatorias, la participacion activa en proyec-
tos académicos y comunitarios de servicio o prosociales.
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Anexo D

Taxonomias para la definicion de objetivos educativos

TAXONOMIA DE ROBERT MARZANO'
VERBOS RECOMENDADOS PARA INDICADORES Y NIVELES COGNITIVOS
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= NIVEL COGNOSCITIVO +
1 i 2 i 3 4 5 i 6
RECUPERACION COMPRENSION ANALISIS APLICACION METACOGNICION SELF-SYSTEM = Sistema de uno mismo
Dimension 1 Dimension 2 Dimension 3 Dimension 4 Dimension 5 = AUTORREGULACION
Actitudes y percepciones positivas acerca Adquisicion e integracion del conocimiento. Extender y refinar el conocimiento. Usar el conocimiento significativamente. Habitos mentales productivos. Dimension 6
del aprendizaje. Sistema de Conciencia del Ser

Se refiere al hecho de que sin actitudes y percepcio-
nes positivas, los estudiantes dificilmente podran
aprender adecuadamente.

(BLOOM NIVEL 1 = CONOCIMIENTO)
Observacion y recordacion de informacion; conoci-
miento de fechas, eventos, lugares; conocimiento de
las ideas principales; dominio de la materia.

El estudiante recuerda y reconoce informacion e
ideas ademas de principios aproximadamente en la
misma forma en que los aprendié

Se refiere a ayudar a los estudiantes a integrar el
conocimiento nuevo con el conocimiento que ya

se tiene; de ahi que las estrategias instruccionales
para esta dimension estan orientadas a ayudar a
los estudiantes a relacionar el conocimiento nuevo
con el previo, organizar el conocimiento nuevo de
manera significativa, y hacerlo parte de su memoria
de largo plazo.

(BLOOM NIVEL 2 = COMPRENSI()N)
Entender la informacidn; captar el significado; tras-
ladar el conocimiento a nuevos contextos; interpre-
tar hechos; comparar, contrastar; ordenar, agrupar;
inferir las causas predecir las consecuencias.

El estudiante esclarece, comprende, o interpreta
informacién en base a conocimiento previo

Se refiere a que el educando afiade nuevas distin-
ciones y hace nuevas conexiones; analiza lo que ha
aprendido con mayor profundidad y mayor rigor.
Las actividades que cominmente se relacionan con
esta dimension son, entre otras, comparar, clasificar
y hacer inducciones y deducciones.

(BLOOM NIVEL 4 = ANALISIS)
Encontrar patrones; organizar las partes; reconocer
significados ocultos; identificar componentes

El estudiante diferencia, clasifica, y relaciona las
conjeturas, hipdtesis, evidencias, o estructuras de
una pregunta o aseveracion.

Se relaciona, segun los psicélogos cognoscitivistas,
con el aprendizaje més efectivo, el cual ocurre cuan-
do el educando es capaz de utilizar el conocimiento
para realizar tareas significativas. En este modelo
instruccional cinco tipos de tareas promueven el
uso significativo del conocimiento; entre otros, la
toma de decisiones, la investigacion, y la solucion
de problemas.

(BLOOM NIVEL 3 = APLICACI()N)
Hacer uso del conocimiento o de la informacion;
utilizar métodos, conceptos, teorias, en situaciones
nuevas; solucionar problemas usando habilidades o
conocimientos.

El estudiante selecciona, transfiere, y utiliza datos y
principios para completar una tarea o solucionar un
problema.

Sin lugar a dudas, una de las metas mas importantes
de la educacion se refiere a los habitos que usan los
pensadores criticos, creativos y con autocontrol, que
son los habitos que permitirdn el autoaprendizaje en
el individuo en cualquier momento de su vida que lo
requiera. Algunos de estos habitos mentales son: ser
claros y buscar claridad, ser de mente abierta, con-
trolar la impulsividad y ser consciente de su propio
pensamiento.

(BLOOM NIVEL 5 = SINTESIS)
Utilizar ideas viejas para crear otras nuevas; genera-
lizar a partir de datos suministrados; relacionar co-
nocimiento de areas persas; predecir conclusiones
derivadas.

El estudiante genera, integra y combina ideas en un
producto, plan o propuesta nuevos para él o ella.

Estd compuesta de actitudes, creencias y senti-
mientos que determina la motivacion individual para
completar determinada tarea.

Los factores que contribuyen a la motivacion son: la
importancia, la eficacia y las emociones.

Evaluacion de importancia: determinar que tan impor-
tante es el conocimiento y la razén de su percepcion.

Evaluacion de eficacia: identifica sus creencias
sobre habilidades que mejoraran su desempefio o
comprension de determinado conocimiento.

Evaluacion de emociones: identificar emociones
ante determinado conocimiento y la razén por la que
surge determinada emocion.

Evaluacion de la motivacion: identificar su nivel de
motivacion para mejorar su desempefio o la com-
prension del conocimiento y la razén de su nivel

(BLOOM NIVEL 6 = EVALUACIf)N)
Comparar y discriminar entre ideas; dar valor a la
presentacion de teorias; escoger basandose en ar-
gumentos razonados; verificar el valor de la eviden-
cia; reconocer la subjetividad.

El estudiante valora, evalua o critica en base a estan-
dares y criterios especificos.

repetir reproducir
registrar definir
memorizar listar
nombrar rotular
relatar identificar
subrayar recoger
enumerar examinar
enunciar tabular
recordar citar
describir

interpretar comparar
traducir predecir
reafirmar asociar
describir estimar
reconocer diferenciar
expresar extender
informar resumir
revisar discutir
identificar contrastar
ordenar distinguir
seriar explicar
exponer ilustrar
parafrasear

distinguir examinar
analizar catalogar
diferenciar inducir
destacar inferir
experimentar discriminar
probar subdividir
comparar desmenuzar
contrastar separar
criticar ordenar
discutir explicar
diagramar conectar
inspeccionar seleccionar
pedir arreglar
clasificar categorizar
separar

aplicar producir
emplear resolver
utilizar ejemplificar
demostrar comprobar
practicar calcular
ilustrar manipular
operar completar
programar mostrar
dibujar examinar
esbozar modificar
convertir relatar
transformar clasificar
cambiar descubrir
experimentar computar
usar construir

planear definir
proponer combinar
disefiar reacomodar
formular compilar
reunir componer
construir relacionar
crear elaborar
establecer explicar
organizar concluir
dirigir reconstruir
preparar idear
deducir reorganizar
resumir reordenar
generalizar desarrolla
integrar reescribe
substituir generalizar
crear modificar
inventar plantear
plantear hipdtesis

juzgar detectar

evaluar debatir

clasificar argumentar
estimar cuestionar
valorar decidir

calificar establecer gradacion
seleccionar probar

medir medir

descubrir recomendar
justificar explicar
estructurar sumar
pronosticar valorar

predecir criticar

apoyar discriminar
predecir convencer
concluir establecer rangos

1 Marzano, R. J. (2001). Designing a new taxonomy of educational objectivs. Experts in Assessment Series, Guskey, T.R. & Marzano, R.J. (eds.). Thousand Oaks, CA: Corwin.
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